
הלשכה המשפטית – קרן קימת לישראל 

מכרז פומבי מס' מפ/831/23 לרכישת, הטמעת ותחזוקת  מערכת ממוחשבת לגיוס  עובדים באמצעות מכרזי כ" א

 69מתוך  1עמוד 

בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 1עמוד 

______________________________________________________

חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

831/23מפ/ מכרז פומבי מס' 

רכישת, הטמעת ותחזוקת ל

עובדים גיוסממוחשבת למערכת  

 באמצעות מכרזי כ"א

עבור קרן קימת לישראל 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  2עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 2עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 טבלת ריכוז מועדים ולוחות זמנים בהליך המכרז

 מועדים  פעולה

 

 http://www.kkl.org.il/tenders/bidsעיון במסמכי המכרז באתר האינטרנט שכתובתו 

 

בדוא"ל  הבהרה  שאלות  להגשת  אחרון  מועד 

michraz_mm@kkl.org.il  

 050-7252600  טל' לאישור קבלת הדוא"ל בלבד

 

 14:00, עד השעה 09/05/2024עד ליום 

 תענינה. * שאלות שתשלחנה לאחר מועד זה לא 

 * המשתתפים מתבקשים שלא להגיש הצעותיהם    

 בטרם התפרסמו תשובות לשאלות ההבהרה.   

 

"המועד הקובע"/ "המועד  המועד להגשת הצעות )להלן:  

 האחרון"(

 

 .12:00, עד השעה 09/06/2024עד ליום 

 להגיש הצעות לאחר מועד זה.  אין* 

 בלבד לתיבת המכרזים שבמשרדי   ידנית* הגשה 

     1הלשכה הראשית, ברחוב קרן קימת לישראל   

 ירושלים, בעמדת הקב"ט.   

+    3 תקופת התקשרות   )  3שנים  חלק    אחתכל    תייםשנאופציות  או 

   (תקופות אלהמ

 במכרז זה לא נקבע אומדן אומדן

 

/ תיקונים במסמכי המכרז, טרם סיום ההליך, הודעות   ו/או לבצע שינויים  אלו  קק"ל רשאית לשנות מועדים 

להתעדכן באופן שוטף באתר. על המועדים החדשים יחולו    משתתףהכאמור יפורסמו באתר האינטרנט ובאחריות  

כל ההוראות אשר חלו על המועדים שקדמו להם, והכל מבלי שלמשתתפים תהיה טענה ו/או תביעה ו/או דרישה  

 בהקשר לכך. 

 

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  3עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 3עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 מסמכי המכרז 
 

 ( לא מצורף 1/16תנאים כלליים להגשת הצעות )פורמט מדף מס'   - פרק א'

 http://www.kkl.org.il/tendersמפורסם באתר האינטרנט של קק"ל שכתובתו: 

 ( לא מצורף  2/16תנאים כלליים לחוזה למתן שירותים )פורמט מדף + חוזה   - פרק ב'

 http://www.kkl.org.il/tendersמפורסם באתר האינטרנט של קק"ל שכתובתו:  

            מפרט דרישות טכני  - פרק ג'

 נספחי המכרז 

 מהות המכרז   -נספח א' 

 תנאי סף   -נספח ב' 

 בתנאי הסף  משתתףהעמידת   -( 1נספח ב' )

  אופן בחירת הזוכה ואמות מידה לבחירה   -נספח ג' 

 לצרף להצעתו  משתתףהאישורים ומסמכים אותם נדרש    -נספח ד' 

 טפסי המכרז 

  משתתףהפרטים מלאים על   -1טופס 

 נוסח כתב הצהרה    -2טופס 

 תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים                -3 טופס

 הודעה על סוד מקצועי ו/או מסחרי ו/או חיסיון מעיון               -4 טופס

 הצהרה והתחייבות על היעדר ניגוד עניינים ושמירת סודיות  -5 טופס

  הצעת מחיר   -6 טופס

 נספח ביטוח  -7 טופס

 אישור עריכת ביטוח  -8 טופס

 

כל המסמכים המפורטים להלן בין שהם מצורפים ובין שלא לרבות צרופות שיצורפו להצעה  

 מהווים יחדיו את החוזה ומסמכיו. 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  4עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 4עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 מהות המכרז   –נספח א'  
 

ת מדף  תוכנ  ( מבקשת להתקשר עם ספק חיצוני, לשם רכישת"המזמינה"ו/או    "קק"ל"קרן קימת לישראל )להלן:   .1

ח כ  באמצעות מכרזי  עובדיםהמשמשת לגיוס  ממוחשבת  ושירותי יישום, התאמה, הטמעה ותחזוקה של מערכת  

לפניה זו ויקראו  בפרק ג'  ההתקשרות תכלול בין היתר את השירותים המפורטים במסמך זה ו  . קק"לעבור  ,  אדם

)להלן:   חלקם  או  כולם  "השירותים"  להלן   ,  (."העבודה"או  "השירות" 

 קק"ל. ל או חברות קשורות לחברות בנות  כח אדםמערכת זו תשמש גם לגיוס 

 תצורת המערכת הנדרשת:  .2

לניהול   .2.1 מדף  תוכנת  הינה  של  המערכת  אדםגיוס  ממוחשב  התאמה   כח  יכולות  בעלת  מכרזים,  באמצעות 

 לדרישות קק"ל כפי שתפורטנה במכרז ובנספח הטכני לו. 

המזמינה בהתאם    הקיימת אצליידרש להקים ממשק בין המערכת לבין מערכת ניהול כוח האדם    שתתףהמ .2.2

 לאפיון המפורט בנספח הטכני. 

ממשק משתמש )כל המסכים הן למשתמשים רגילים והן למשתמשים מומחים(  המערכת צריכה להיות בעלת   .2.3

לצורך בחינת האמור, המשתתף יידרש לצרף להצעתו  .  ביישום ממשק בעברית  כן תומכתובשפה העברית  

 צילום לדוגמה של מסכי המערכת המוצעת בעברית. 

לצורך האמור המשתתף יצרף הצהרה על כך שהפתרון ניתן ליישום .  המערכת תותקן ותופעל בתצורת ענן .2.4

 ענן. בתצורת 

,  והתאמה  במיקוד ליכולות וניסיון מוכח בהתקנה, יישוםיכולות יוצגו ע"י המשתתפים וייבחנו ע"י קק"ל   .2.5

 תפעול, הדרכה, תמיכה ושירות. 

להיות בעל כל האמצעים הדרושים, יכולת ארגונית וכוח אדם מקצועי הנדרשים למתן השירותים    שתתףעל המ .3

 באופן מעולה, לרבות קבלני משנה במידת הצורך.

 (. תקופות האופציהמאו חלק    ,אחתכל    שנתיים אופציות )  3( שנים +  3במכרז זה הינה לשלוש )  -  תקופת ההתקשרות .4

 )איכות +עלות( על פי החלוקה המפורטת בנספח ג'. מכרז דו שלבימכרז זה הינו  - סוג המכרז .5



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  5עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 5עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 שתתףממ. על אף האמור, קק"ל תהיה רשאית לבחור יותר  זוכה אחד  שתתףמבמכרז זה יבחר    -  בחירת זוכה במכרז .6

זוכה אחד ולפצל את הזכייה בין מספר משתתפים זוכים, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי והמוחלט, ולמשתתפים  

 לא תהיה כל טענה בעניין זה.

נשוא מכרז זה הינם מותני תקציב. מובהר במפורש ובמודגש, כי היקף השירותים   השירותים  -  מגבלות תקציב .7

שיבוצעו, אם בכלל, מותנה בתקציב ושיעורו. קק"ל שומרת לעצמה את הזכות לקבוע את היקף השירותים שידרשו, 

   הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי ולמשתתפים לא תהיה בעניין זה כל תביעה, טענה או דרישה כלפי קק"ל.

 

ההצעות תוגשנה בשתי מעטפות נפרדות שיוכנסו למעטפה אחת גדולה. על גבי כל אחת מן    -  אופן הגשת ההצעה .8

' יש לצרף את  במעטפה א.  משתתףההמעטפות יש לציין באופן ברור את שם המכרז וכן את פרטיו וזהותו של  

למסמכי    7טופס    -יש לצרף את הצעת המחיר    במעטפה ב'מסמכי המכרז כשאלה חתומים וכל הנספחים הנדרשים.  

 המכרז.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  6עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 6עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 תנאי סף   –  נספח ב'
 

רשאים להשתתף במכרז זה משתתפים העומדים בעצמם במועד הגשת ההצעות במכרז, בכל התנאים המפורטים להלן 

 במצטבר: 

 שתתף מזהות ה .1

הסף    שתתףמה ובתנאי  הדרישות  בכל  העומד  בישראל,  כדין  רשום  תאגיד  או  מורשה  עוסק  הינו  זה  במכרז 

 במצטבר. 

מובהר בזאת, כי לא תותר השתתפותם במכרז של תאגידים ו/או שותפויות אשר הוקמו במיוחד לצורך השתתפות  

 במכרז זה.  

 גופים המרכיבים תאגיד אינם יכולים להשתתף במכרז בנפרד.

 להוכחת תנאי זה, על המשתתף לצרף להצעתו מסמכים המעידים על זהותו.  •

 בעלות/רישיון על המערכת  .2

כח  לניהול גיוס  המוצעת  המערכת  זיכיון לאספקת  בעל ה בעל רישיון ו/או  הבעלים ו/או  להיות    שתתףעל המ 4.1

 . כנדרש במכרז זה אדם

המוצעת   4.2 המפורט    –המערכת  לרבות  המכרז,  דרישות  בכל  לעמוד  המשתתף  ידי  על  המוצעת  המערכת  על 

 במפרט הדרישות הטכני. -מהות המכרז ובפרק ג'  –בנספח א' 

זה,   • תנאי  כך  להוכחת  על  מתאימים  אישורים  או  עו"ד  ע"י  חתומה  הצהרה  להצעתו  לצרף  המשתתף  על 

שהמשתתף הוא הבעלים של המערכת או בעל רישיון ו/או בעל זיכון לאספקת המערכת המוצעת לניהול גיוס  

 . וכן כל דרישה להוכחת עמידת המערכת המוצעת בדרישות המכרז כח אדם כנדרש במכרז זה

 ניסיון  .3

ארגונים לפחות, מתוכם לפחות  20אצל  לניהול גיוס כח אדם מטעמו המערכת המוצעת התקנת בניסיון  שתתףלמ

   עובדים. 500ארגון אחד שהינו גוף ציבורי המגייס כח אדם בשיטת מכרזי גיוס פומבי ואשר מעסיק לפחות 

 . חתימה מטעמוע"י מורשה/י ה ולהחתימ 1להוכחת תנאי זה, על המשתתף למלא את הטבלה שבנספח ב' •



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  7עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 7עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 מנהל פרויקט  .4

השנים    5רצופות במהלך  שנים    3  לפחותשל    ניסיוןבעל  מנהל פרויקט  ,  מתן השירותים לטובת  להעמיד    שתתףעל המ

גיוס כח   ניהול בתחום של יישום מערכות    שמועדן מסתיים במועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה,  ,האחרונות

 .אדם

יצרף   • זה,  תנאי  המוצע להוכחת  הפרויקט  מנהל  של  קורות החיים  את  להצעתו  את   ,המשתתף  המפרטים 

 ניסיונו כנדרש לעיל. 

 תמיכה ושירות  מוקד .5

המספק שירות ללקוחות המערכת הן בערוץ טלפוני והן   ,( Help Deskושירות )תמיכה    מוקד  להפעיל  שתתףעל המ

 , טפסים, פורטל וכד'(. דוא"לבערוצים מקוונים )

להוכחת תנאי זה, על המשתתף לצרף להצעתו מסמך מפורט הכולל את היקף מוקד התמיכה, פירוט עובדי   •

מוקד התמיכה והשירות, דרכי התקשרות עם המוקד ומודל התמיכה והשירות המוצע על ידו, כולל אישור  

 בדבר העסקת עובדי מוקד התמיכה חתום על ידי רו"ח. 

 לחוק עסקאות גופים ציבוריים.  2הינו בעל כל האישורים הנדרשים לפי סעיף  שתתףהמ .6

להתקיים   .7 צריכים  המכרז  במסמכי  המפורטות  הדרישות  ויתר  המקדמיים  התנאים  כי  בזאת,  ומודגש  מובהר 

 עצמו למעט אם נאמר אחרת.  שתתףבמ

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, קק"ל שומרת לעצמה את הזכות, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לדרוש מכל אחד   .8

לניסיונו שתתפים מהמ בכל הקשור  דקלרטיביים,  ו/או אישורים  חסר  , לאחר הגשת הצעותיהם, להשלים מידע 

 , ובלבד שהיו בידיו כל המסמכים ו/או הכשירות למתן המסמכים נכון למועד הגשת ההצעה.המשתתףויכולתו של  

שיזכה מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא, עובדיו וקבלני המשנה מטעמו, ככל שקיימים, יעמדו בכל דרישות   שתתףהמ .9

 תנאי הסף הקבועים במכרז זה, במשך כל תקופת ההתקשרות. 

 

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  8עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 8עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 בתנאי הסף   שתתףמנתונים לצורך בחינת עמידת ה -  (1נספח ב' )

 

אצל    _______________ כ  משמש   ___________________ הח"מ  כי   שתתףהמאני  בזאת  ומאשר  מצהיר 

ארגון אחד שהינו גוף ציבורי   ארגונים לפחות, מתוכם לפחות    20    -התקנות המערכת בשל  בעל ניסיון    שתתףהמ

בתנאי הסף של    4  כנדרש בסעיף  ,עובדים  500המגייס כוח אדם בשיטת מכרזי גיוס פומבי ואשר מעסיק לפחות  

 המכרז. 

 

גוף   שם לקוח

ציבורי  

 כן/לא 

מס' 

 עובדים 

תחילת מועד 

 ת המערכת הפעל

מס' נייד,  שם, תפקיד, איש קשר )

 ( "לדוא

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 רשאי לצרף להצעתו טבלה מודפסת בעלת אותן עמודות.   מציע*** ה

 

 

 ת.ז. __________________   חתימת המצהיר: ______________     

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  9עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 9עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 שלבי בדיקת ההצעה ואמות מידה לבחירת הזוכים   –  נספח ג'

היתרונות צרף את כל המסמכים הנדרשים ואשר יקנו לה את מירב  יקק"ל תבחר את הזוכה, אשר יעמוד בתנאי הסף ו .1

 לפי אמות המידה הבאות:

. הערכת 50%ומימד התועלת )איכות( יקבל    50%ציון מיטבי משוקלל, כאשר מימד העלות )מחיר( יקבל משקל של  

 . משתתףהתועלת, שתופק מן ההצעה, תתבסס על כל המידע, שיגיע לקק"ל לגבי כל 

 הליך בחירת הזוכים יהיה בהתאם למפורט להלן: .2

 בחינת כשרות ההצעה, עמידה בתנאי הסף להשתתפות במכרז. -  שלב ראשון .2.1

 ( POCהוכחת היתכנות ) –שלב שני  .2.2

את  ושיעב  משתתף  הראשון  ר  הסף  -השלב  לביצוע    ,תנאי  יתבקש    POCיזומן  מימוש  במסגרתו  להדגים 

 .  בתחום ניהול גיוס כ"א באמצעות מכרזיםתסריטים המשקפים את ליבת תהליכי העבודה 

 יקבל:   POCיוזמן לביצוע אשר  משתתף

 תיאור של התרחישים הנדרשים להדגמה )ראה בנספח למפרט הטכני(. •

שבועיים להיערכות לביצוע ההדגמה ובמסגרת זמן זה גם אפשרות לשאלות הבהרה וקבלת הסברים  •
 .POC- לגבי הנדרש בביצוע ה

 אשר תועמד ע"י קק"ל במועד ההדגמה.  POC-סביבת עבודה לביצוע ה •

 לכלל המציגים  8:00-14:00חצי יום להצגה בין השעות  •
 

 הוכחת ההיתכנות תנוקד בהתאם לקריטריונים המפורטים בטבלה שלהלן:

ניקוד  

מקסימלי 

 לרכיב 

 פירוט אופן ההערכה  קריטריון 

מהמערכת   20 לצרכי   -התרשמות  התאמתה 

 המזמינה והתאמתה לצרכי המועמדים 

ומענה   המזמינה  לצוות  המערכת  לפרק  הצגת 

 המפרט הטכני 

לפרק   חווית משתמש   20 ומענה  המזמינה  לצוות  המערכת  הצגת 

 המפרט הטכני 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  10עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 10עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

שינויים   20 לעדכונים,  להתאמות  גמישות 

 ותוספות בתהליכי העבודה 

לפרק   ומענה  המזמינה  לצוות  המערכת  הצגת 

 המפרט הטכני 

 . יםהבא  יםלשלב יעברולפחות,  נקודות 48 של  ניקוד שיקבלו משתתפים רק** 

)עבור הצעות   הקריטריונים והמשקלים המפורטים בטבלה שלהלןעל פי    שתתף ניקוד הצעת המ  –  לישישלב ש .2.3

 . (POC-נקודות בשלב ה 48כן שקיבלו לפחות שעברו את השלב הראשון של בדיקת תנאי הסף ו

ניקוד  

מקסימלי 

 לרכיב 

 פירוט אופן ההערכה  קריטריון 

)אשר   התרשמות ממנהל הפרויקט 20 הפרויקט  ממנהל  שתתף  ההתרשמות 

המערכת   עם  היכרותו  המערכת(,  בהצגת 

לרבות   נוספים,  ללקוחות  התאמות  וביצוע 

על  העבודה  תהליך  את  המבססים  לקוחות 

 שיטת מכרז גיוס כ"א פומבי

הסף  יניס 10 לתנאי  מעבר  המציע    –ון  על 

למלא את מספר הלקוחות הנוסף מעבר 

פעילים    20-ל התקין     עבורםלקוחות 

גיוס כח  את  והטמיע המשתתף   מערכת 

)רכיב זה ינוקד  המוצעת במכרז זה  אדם  

שיצורפו  נוספים  למסמכים    בהתאם 

לתנאי  מעבר  לקוחות  מספר  על  ויעידו 

 הסף(

 נקודות  2.5 – 25ועד  20מעל 

 נקודות  5 – 40עד  26

 נקודות   10 –לקוחות ומעלה  41

המלצות מגופים בהם הותקנה  3יש לצרף  המלצות 10

  6המערכת המוצעת במכרז זה ופועלת לפחות 

 חודשים. 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  11עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 11עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

ככל ולא יצורפו המלצות, ינוקד רכיב זה  

בהתאם לבחירתה ושיקול דעתה של  

 1המזמינה על פי הגופים המפורטים בנספח ב'

 .בהצעת המשתתף 50%במכרז שמשקלו האיכות מימד נקודות עבור אמות המידה המהוות את  100סה"כ 

 +מחיר  שקלול איכות – רביעישלב  .2.4

.  משתתףוישוקללו עם ניקוד האיכות שקיבל כל    בשלב זה תפתחנה מעטפות הצעות המחיר של המשתתפים

אשר   וההצעה  המשוקלל  לציון  בהתאם  ידורגו  תדורג ההצעות  ביותר,  הגבוה  יהיה  שלה  המשוקלל  הציון 

 במקום הראשון וכך הלאה.

 ההצעות יעשה באופן הבא:ניקוד חישוב 

 מימד האיכות  . א

 .2טבלת הקריטריונים והמשקלים המוצגת בסעיף הניקוד יחושב לפי 

 מימד המחיר  . ב

ה של  המחיר  הצעת  בסיס  על  ייקבע  המחיר  עלות    משתתףציון  תקופת    המזמינהותחשיב  לכל 

 .ההתקשרות

 למלא את הצעת המחיר לרכיבים שלהלן, מחירים יוצגו בש"ח לפני מע"מ:  משתתףעל ה

 נקודות 100נקודות מתוך  50 –הקמת מערכת  .א

 מחיר חד פעמי להקמת המערכת והתאמתה כמפורט במכרז הטכני 

 נקודות 100נקודות מתוך  50רישוי, תמיכה, תפעול ותחזוקה   .ב

   :לחישוב הניקוד במימד המחיר להלן נוסחת המחשה

  =Pp1 מערכת הקמתבסעיף  הניקוד שתקבל ההצעה הנבחנת במימד המחיר

    Pmin =)הקמת מערכת מחיר ההצעה הזולה ביותר ל

  = P1בהצעה הנבחנת משתתףהמחיר שהגיש ה

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  12עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 12עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

25Pmin   Pp1=   

     P1 

  =Pp2רישוי ותמיכה  המחיר בסעיף במימדשתקבל ההצעה הנבחנת  הניקוד

    Pmin2שנים( =  X 3רישוי ותמיכה )רישוי, תמיכה תפעול ותחזוקה שנתי    למחיר ביותר  הזולה ההצעה

  = P2שנים(  X 3המחיר שהגיש המשתתף בהצעה הנבחנת )רישוי, תמיכה תפעול ותחזוקה שנתי  

 

25Pmin2   Pp2=   

     P2 

 Pp1+Pp2ניקוד מימד המחיר = 

 הניקוד במימד המחיר+ הניקוד במימד האיכות = הציון המשוקלל הכולל

  וההצעה אשר הציון המשוקלל האיכות   של מימד המחיר ומימד בהתאם לציון המשוקלל   נהדורג ת ההצעות 

 . ותהיה ההצעה הזוכה שלה יהיה הגבוה ביותר, תדורג במקום הראשון הכולל

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  13עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 13עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 לצרף להצעה    משתתףאישורים ומסמכים אותם נדרש ה –  נספח ד'

 לצרף להצעתו אישורים ומסמכים כדלקמן:  משתתףעל ה

לבדוק את הצעתו בטרם הגשתה, אך אין בכוחה לגרוע מאחריותו של    משתתףמובהר כי טבלה זו נועדה לשמש את ה

לבדוק את כל מסמכי המכרז. ככל שהושמט מטבלה זו דרישה כלשהיא לצרף מסמך ו/או אישור ו/או כל   משתתףה

 . משתתףמידע אחר כנדרש במכרז, היא לא תהווה עילה לתביעה ו/או דרישה כלשהיא מצד ה

 אין  יש  לצרף להצעתו  משתתףמסמכים ואישורים שנדרש ה

 במעטפה אחת 

   ( 1טופס , אישור וזיהוי זכויות חתימה )משתתףפרטים מלאים על זהות ה

תאגיד ותדפיס עדכני מן המרשם בו רשום התאגיד )רשם    משתתףתעודת רישום התאגיד ככול שה

 החברות/השותפויות(. 

  

   (.(1נספח ב)בתנאי הסף ) משתתףהוכחה בדבר עמידת ה

   ( 2טופס כתב הצהרה )

   (. 3טופס )  1976-תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו

   . 1976-התשל"ואישור תקף לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים 

   (. 4טופס הודעה על סוד מקצועי ו/או מסחרי ו/או חיסיון מעיון )

   (. 5טופס הצהרה והתחייבות על היעדר ניגוד עניינים ושמירת סודיות )

   (8+ 7טופס נספח ביטוח +אישור עריכת ביטוח )

   תעודת עוסק מורשה מטעם מע"מ וניהול ספרים כדין. 

   ;משתתףהמשתתפים ותשובות קק"ל חתומות על ידי השאלות 

זה ומסמכי המכרז כשהם חתומים  / הטפסים המצורפים למכרז  הנספחים   / כל המסמכים  צרוף 

 במקומות המיועדים לכך.

  

 במעטפה שנייה 

   (. 6טופס כתב הצעת המחיר )

 

לעמוד בכל הדרישות דלעיל, ולצרף את כל הנדרש כמפורט במסמכי המכרז על נספחיהם וצרופותיהם.   משתתףעל ה

 בהיעדר צירוף כאמור רשאית קק"ל שלא לשקול את ההצעה, או לפי שיקול דעתה לבקש השלמת מסמכים. 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  14עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 14עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

 

 

 _____________ )תאגיד / עוסק מורשה...( מס' ע.מ/ח.פ _______________  מעמד משפטיא. 

 . ש לצרף תדפיס מרשם החברות/רשם השותפויות* י     

 פרטים כללים ב. 

 ________________ דוא"ל _____________ : כתובת ______________________ שם:

 

 שם איש קשר למכרז זה: _____________________, תפקיד ________________ 

 

 ____________ נייד: ________________ פקס:___________  טלפון: 

   שמות בעלי זכות החתימהג. 

 דוגמת חתימה  מס' תעודת זהות שם משפחה שם פרטי 

    

    

    

 מאוגד בשותפות( משתתף)במקרה שה שמות השותפיםד. 

 דוגמת חתימה       מס' תעודת זהות שם משפחה שם פרטי 

    

    

    

   1טופס מס'   

 פרטים והצהרה על מעמד משפטי של המשתתף וזכויות חתימה 

 

 

 

 וזכויות חתימה  של המשתתף  הצהרה על מעמד משפטיפרטים ו

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  15עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 15עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

המחזיקים בעשרים וחמישה אחוזים או יותר מהערך הנקוב של הון   -  משתתףשמות בעלי שליטה משמעותיים ב.  ה

ו/או שהנו רשאי למנות עשרים וחמישה אחוזים או   משתתףו/או מכוח ההצבעה ב  משתתףהמניות המונפק של ה

 .  משתתףיותר מהדירקטורים ב

 % שליטה       מס' תעודת זהות שם משפחה שם פרטי 

    

    

    

 

 

 

 

, משתתףאני הח"מ, עו"ד ____________________ מרחוב ___________________ המשמש כיועץ משפטי של ה

_____________________ -מאשר בזה כי ה"ה ___________________ ת.ז. ___________________ וה"ה

ה "הצהרת  על  חתמו  אשר   _____________________ ההצעה משתתףת.ז.  מסמכי  יתר  כל  על  וכן  בפני  הנ"ל   "

(, הינם מוסמכים לחתום והם מורשה החתימה מטעם  "משתתף"השמטעם חברת ___________________ )להלן: 

ה  משתתףה ידי  על  כדין  החלטה  נתקבלה  וכי  הללו,  מסמכים  כל  שלו,   משתתףעל  ההתאגדות  למסמכי  בהתאם   ,

 להשתתף במכרז ולהסמיך את הנ"ל לחתום על כל המסמכים הללו, באופן שחתימת:  

 

 כל אחד מהם בנפרד             •
 )מחק את המיותר(                                       

                       שניהם יחדיו •
 

  בצירוף חותמת החברה או שמה המודפס, תחייב את החברה לכל דבר ועניין.

 

 

 חתימת עורך הדין _____________ חותמת ____________       תאריך____________  

 

 חברה(הינו )כאשר המציע אישור זכויות חתימה 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  16עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 16עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

 

 

 

גב'/מר  בפני  הופיע/ה  כי  בזה  מאשר   __________________ מרחוב   __________________ עו"ד  הח"מ,  אני 

" שלעיל בפני  משתתף( וחתם/מה על "הצהרת המשתתף_____________________ ת.ז. _________________ )ה

וכן על יתר מסמכי ההצעה,  וזאת לאחר שהזהרתי אותו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת שאם לא כן ת/יהיה צפוי/יה 

 לעונשים הקבועים בחוק. 

 

 תאריך____________     חתימת עורך הדין _____________ חותמת __________   

  

 חברה(איננו )כאשר המציע אישור זכויות חתימה 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  17עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 17עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

 

 

 

בכל הקשור למכרז זה, מאשר    משתתף ומורשה חתימה בשם ה  משתתףאני הח"מ משמש כ ___________ אצל ה .1
ו/או כל גורם מוסמך מטעמו קרא בעיון את מסמכי המכרז, תנאי ההזמנה, החוזה על כל פרטיהם    משתתףשה

והמסמכים המצורפים להם בעיני בעל מקצוע, ולאחר שקיבלנו כל מידע נוסף שנדרש על ידינו, מצהיר כי הבנתי 
לבצע את הנדרש בהתאם    את תוכנם ואנו מקבלים על עצמינו את כל האמור במכרז זה, ולכן מצהירים ומתחייבים

למסמכי המכרז ודרישות קק"ל שיתקבלו מעת לעת במהלך תקופת ההתקשרות ואנו מוותרים בזאת באופן מלא,  
 מוחלט ובלתי חוזר, על כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה בקשר עם האמור.

 . משתתףלהוסיף על חיובי הבמקרה של סתירה בין מסמכי המכרז להוראות ההסכם, תגבר ההוראה שיש בה כדי   .2

התמורה המוגשת על ידינו להלן הנה מלאה, סופית ומוחלטת וכוללת את כל המיסים והאגרות ככל שיחולו ובכלל   .3
זה הוצאות משרדיות, נסיעות, שליחויות, הדפסות, מלא העבודות הנלוות הכרוכות בביצוע השירותים, למעט  

 עה ובחוזה. מע"מ, וכי לא נהיה זכאים לכל תוספת ו/או תמורה נוספת מעבר לקבוע בהצ

ידוע לנו, כי התשלום יבוצע בתנאים המפורטים בחוזה ולכל תשלום יתווסף מע"מ בשיעור החוקי התקף במועד  .4
 ביצוע התשלום. 

מצהירים  .5 הח"מ  אנו  פיו,  על  ומהתחייבויותינו  ומהצהרותינו  זה  ומטופס  המכרז  הוראות  משאר  לגרוע  מבלי 
 ומתחייבים בזאת באופן מלא ובלתי חוזר, כדלקמן: 

 הצעתנו עונה על כל הדרישות הנובעות מהאמור במסמכי המכרז על כל נספחיהם;  .5.1

ים לאחר הוצאת משתתףבדקנו והבאנו בחשבון את כל המידע שהתקבל לרבות מידע שקק"ל המציאה ל .5.2
 המכרז, 

משום   .5.3 בו  לראות  ואין  בלבד  המחשה  לצרכי  נועד  המכרז,  במסגרת  לנו  שיסופק  ו/או  שסופק  מידע  כל 
התחייבות ו/או מצג כלשהו מצד קק"ל, לכל דבר ועניין, וכי בכל מקרה לא יהיה במסירת המידע האמור  

המ מהתחייבויותינו  לגרוע  מנת  על  ו/או  כלשהי  אחריות  קק"ל  על  להטיל  מנת  על  בתוכנו  פורטות ו/או 
 במסמכי המכרז.        

שעודכן  .5.4 כפי  ועניין  דבר  לכל  ולנספחיו  חוזה  זו מהווה הסכמה ללא סייג לתוכן  כי התחייבותנו  לנו,  ידוע 
 במסגרת ההליך המכרזי.  

כי אנו ו/או כל מי מטעמנו לא הציע ו/או נתן ו/או קיבל, במישרין ו/או בעקיפין, כל טובת הנאה ו/או כסף  .5.5
ו/או כל דבר בעל ערך במטרה להשפיע, במישרין ו/או בעקיפין, על הליך המכרז ו/או הליך לרבות כל החלטה  

 ו/או נושאי המשרה שלו ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו בעניינו של הליך זה.  משתתףשל ה

כי אנו ו/או כל מי מטעמנו לא שידל ו/או שיתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושאי משרה בקק"ל    .5.6
ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו ו/או כל גורם אחר במטרה לקבוע מחירים ו/או תשלומים רלבנטיים להליך זה 

 בצורה מלאכותית ו/או בצורה לא תחרותית.

לפי   .5.7 רשאית,  קק"ל  תהיה  דלעיל  בהצהרותינו  הכלולות  מההתחייבויות  התחייבות  נפר  לנו שאם  ידוע  כי 
ו/או   תביעה  כל  על  מוותרים  והח"מ  למכרז,  הצעתנו  את  לפסול  ובכל שלב שהוא,  הבלעדי  דעתה  שיקול 

 דרישה, ישירה או עקיפה, שעניינה פסילת הצעתנו על ידי קק"ל.      

 2טופס מס'   

 כתב הצהרה 

 

 

 כתב הצהרה 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 
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 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 18עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

 

 לראיה באתי על החתום:

 

 :_______________ מס' ח.פ/ת.ז:__________________  משתתףהשם הרשום של  ה

 

 חתימה:___________________    תאריך:______________ 

 

 

 אישור עו"ד 

 

 אני הח"מ _____________________ עו"ד,  מאשר בזאת כי המסמך דלעיל, נחתם ע"י: 

 

 .  ה"ה _____________________ת"ז. _______________ 1

 

 _____________________ת"ז._______________ ה"ה  .2
 

וכי אלה מוסמכים לחתום בשם התאגיד: ____________________________ולחייב את התאגיד לכל דבר ועניין 

 במסגרת מכרז זה.  

 

 

 ____________________________    ____________________ 

 עו"ד                     תאריך                              

  

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 
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 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 19עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

כ   .1 _____________________המשמש  מס'  ת.ז.  בעל   ,  _________________ הח"מ  אני 
( מצהיר/ה בזאת  "משתתףהבמכרז זה )להלן: "  משתתף__________________ אצל __________________ ה

גופים ציבוריים, התשל"ו  2)כמשמעו בסעיף    משתתף ו/או בעל זיקה ב  משתתףכי ה ( לא  1976  –ב לחוק עסקאות 
( עבירות לפי: )א( חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת 2הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי )

הוגנים(, התשנ"א חוק שכר מינימום, התשמ"ז1991-תנאים  )ב(  ו/או  בתוס1987-;  עבירות המנויות  )ג(  ו/או  פת  ; 
)ככל שמדובר בהתקשרות לקבלת שירות(; ואם    2011-השלישית לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב

מועד ( לפחות מ1כי במועד האחרון להגשת ההצעות חלפה שנה אחת )  –( עבירות כאמור  2הורשעו ביותר משתי )
    ההרשעה האחרונה.

. קק"ל תהיה רשאית שלא  1976-כמשמעותם בחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו  –"  הורשע"  -" ובעל זיקה"
אשר לא התקיים בו התנאי המקדמי האמור בסעיף זה לעיל, וזאת בהתאם להחלטה שתתקבל לשם   משתתףלפסול  

 ( לחוק עסקאות גופים ציבוריים.   1ב)ב2כך על ידי ועדת המכרזים בהתאם להוראות סעיף 

 (:האופציה המתאימה תסומן ע"י הח"מ בעיגולכמו כן, הנני מצהיר/ה בזאת, כי מתקיים אחד מאלה ) .2
( לא חלות על "חוק שווין זכויות"לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח )להלן:    9הוראות סעיף   .2.1

 ;משתתףה
 והוא מקיים אותן;  משתתףלחוק שוויון זכויות חלות על ה 9הוראות סעיף  .2.2

ה .א משרד   100מעסיק    משתתףאם  של  הכללי  למנהל  לפנות  התחייבותו  על  מצהיר  הוא  לפחות,  עובדים 
( לשם בחינת יישום חובותיו "משרד העבודה והרווחה"העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים )להלן:  

הצורך, לשם    9לפי סעיף   ובמידת  זכויות  ואולם לא תינתן  לחוק שוויון  ליישומן;  הנחיות בקשר  קבלת 
 )ה( לחוק שוויון זכויות; 8הנחיה כאמור שיש בה כדי להטיל נטל כבד מדי כהגדרתו בסעיף 

בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה לפי הוראות פסקת משנה )א(    משתתףהתחייב ה .ב
הוא מצהיר כי פנה כנדרש ממנו,   -ונעשתה אתו התקשרות שלגביה התחייב כאמור באותה פסקת משנה  

 לחוק שוויון זכויות, הוא פעל  ליישומן;  9ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו לפי סעיף 
מצהיר על התחייבותו להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד    משתתףה .ג

 המועד האחרון להגשת הצעות במכרז.  -  ימים ממועד ההתקשרות 30העבודה והרווחה בתוך 

 זהו שמי זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.   .3
____________ _______ 

 המצהיר/ה 

 אישור עורך דין 

ה"ה  ידי  על  נחתם  התצהיר  כי  בזאת  מאשר   __________ מ.ר    ,____________________ עו"ד    , הח"מ  אני 

)להלן:   את  _____________________  בחתימתו לחייב  ת"ז _____________,  המורשה   ,________________

ובהתאם לכל דין ואחרי שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי יהיה   משתתף"( בהתאם להוראות תקנון המשתתף"ה

  צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות תצהירו דלעיל וחתם עליו בפניי.

____________ ______ 

 חתימה + חותמת                                        

 3טופס מס'   
 תצהיר לעניין חוק עסקאות גופים ציבוריים

 

 

 

 תצהיר בדבר העדר הרשעות פליליות קודמות
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 69מתוך  20עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 20עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

     

 

 

 

 

___________ לא יימסרו לעיון, וזאת מן   -____________ ו -אנו מבקשים, כי מסמכים: ___________ ו .1
 הנימוקים להלן:                                                

 

 *ניתן לצרף מסמך נפרד, מנומק ומפורט

 ____________________________________________________________ _________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________________ 

 

 _____________________________________________________________________________________ 

 

ידוע לנו, כי בעניין בקשתנו זו, שיקול הדעת הוא של קק"ל בלבד. למרות האמור לעיל ידוע לנו, כי כל פרטי הצעתנו  .2
 הכספית לא יהיו חסויים ואינם בבחינת סוד מסחרי.  

       

ידוע לנו, ומוסכם עלינו כי במידה והצעתנו לא תזכה במכרז זה, נהיה מנועים מלדרוש עיון בהצעות אחרות בחלקים  .3
 שסומנו בהצעתנו כחסויים מעיון.   

 

 

 4טופס מס'   

 מקצועי ו/או מסחרי ו/או חיסיון מעיון הודעה על סוד 

 

 

 

 הודעה על סוד מקצועי ו/או מסחרי ו/או חיסיון מעיון 
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כי  ידוע לי כי מתוקף התקשרותי עם קק"ל, יגיע או עלול להגיע לידי ולמי מטעמי מידע סודי כהגדרתו להלן וידוע לי 
במהלך תקופת התקשרותי עם קק"ל יתכן ואקבל לחזקתי ו/או לחזקת מי מטעמי לרבות לעובדיי, מידע או ידע סודי 

ום לקק"ל ו/או למי מטעמה נזקים כבדים ביותר ומהווה כהגדרתו להלן, אשר חשיפתו בכל דרך ובכל היקף עלולה לגר
סעיף   לפי  פלילית  התשל"ז    119עבירה  העונשין  יהיו   ;1977  –לחוק  אשר  עובדיי  לרבות  מטעמי,  ומי  אני  כן,  על  אשר 

 באופן מוחלט ובלתי חוזר כדלקמן: מעורבים בהתקשרות עם קק"ל, מתחייבים בזאת כלפיכם,
 
" משמעו כל אחד מאלו: חפץ, דבר, עניין, ידע,  ידע סודי" ו/או "מידע סודי"  –התחייבות זה  לעניין כל הוראות כתב   .1

מידע, מסמך )בין מקור ובין העתק ולרבות העתק שהוכן על ידינו( הקשורים, כולם או מקצתם, במישרין או בעקיפין 
לקק"ל, לרבות, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, מידע כתוב או בעל פה מכל מין וסוג שהוא, לרבות בתעתיק, בתקליטור,  

נ פרויקטים, במדיה  מוצרים,  על  מידע  לקק"ל,  הקשור  מידע,   כל  לאצור  העשוי  אחר  כלי  בכל  או  בדוא"ל  שלפת, 
מיזמים, תהליכי פיתוח, תרשימי זרימה, פרטים על שיטות עבודה, תוכנות, בקשות פטנטים, סימני מסחר, מדגמים,  

ם או כל שם של גורם הקשור לקק"ל במישרין ו/או בעקיפין, מיזמים משותפים,  הליכים משמעתיים, שמות עובדי
הסכמים מכל מין וסוג, מכרזים, חוות דעת, מחירים, סכומים, שיעורי הנחות, הצעות מחיר, תנאי עבודה, חישובי 

יים, נתונים על שכר, נתוני שכר, מידע שיווקי, נתונים כספיים, דו"חות כספיים, נתוני בקרת איכות, קשרים מסחר
 מוניטין וניהול, הקלטות שמע, הקלטות וידאו, ו/או כל נתון, מידע וידע אחר הקשור במישרין ו/או בעקיפין עם קק"ל. 

ו/או  .2 במישרין  והנובע  הקשור  סודי  ידע  ו/או  סודי  מידע  כל  של  ומוחלטת  גמורה  סודיות  על  לשמור  מתחייב  הנני 
 בעקיפין מהתקשרותי עם קק"ל על ידי ו/או על ידי מי מטעמי, לרבות עובדיי לקק"ל ו/או למי מטעמה.  

אני וכל הבא מטעמי לרבות עובדיי, מתחייבים להשתמש במידע הסודי ו/או בידע הסודי אך ורק למטרה לשמה נמסר  .3
לנו המידע הסודי או הובא לידיעתנו במסגרת ההתקשרות עם קק"ל ובכפוף לאמור לעיל, לא לעשות כל שימוש במידע 

סרו ו/או להביאו לידיעת כל אדם או גוף אחר מלבד ו/או לפרסמו ו/או לצטטו ו/או להעבירו ו/או להודיעו ו/או למו
הגורם המזמין בקק"ל, וכן לא להוציא את המידע הסודי מחזקתנו או כל חומר אחר שהגיעו לרשותנו במישרין ו/או 

 בעקיפין מקק"ל לצד כלשהו.  
הנני מתחייב לנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים באופן קפדני כדי לקיים את התחייבותי והתחייבות מי מטעמי,   .4

לרבות עובדיי על פי כתב התחייבות זה, לרבות, שמירה על סודיות במידע ונקיטת כל האמצעים הדרושים מבחינה 
 ת פרסומו בכל דרך אפשרית. בטיחותית, ביטחונית, נוהלית או אחרת לשמירת המידע הסודי ומניע

הנני מתחייב כי עם סיום ההתקשרות עם קק"ל להשיב לקק"ל כל מסמך ו/או חומר ו/או מידע סודי הנמצא ברשותנו  .5
 ו/או בשליטתנו, ולא לפגוע בדרך כלשהי במוניטין של קק"ל וזאת גם לאחר סיום תקופת ההתקשרות. 

הנני מצהיר בזאת כי ידוע לי, כי כל מידע ומסמכים אשר יגיעו לידיי במסגרת ההתקשרות עם קק"ל, הינם סודיים  .6
ואין לפרסמם. מבלי לגרוע מן האמור, הנני מתחייב שלא להוציא מסמך או כל חומר כתוב ממוחשב כלשהו מתחומי 

 קק"ל אלא בהרשאה מראש ובכתב של נציג קק"ל המורשה לכך.  
 הנני מתחייב לשמור על חובת שמירת הסודיות גם לאחר תום ההתקשרות עם קק"ל.   .7
ניגוד  .8 במצב של  הפועל מטעמי משום המצאות  כל  ו/או  עובד מטעמי  בפעילות  ו/או  בפעילותי  כי אין  הנני מתחייב 

ו/או  עניינים  בניגוד  לעמוד  עשויה  שפעילותם  אחרים  גורמים  עם  קשרים  זה  ובכלל  שהוא  וסוג  מן  מכל  עניינים, 
 לותה, יעדיה ומטרותיה של קק"ל. אינטרסים אל מול הגשמת מטרות ההתקשרות עם קק"ל ו/או אל מול פעי

 

 

 

 5טופס מס'   

 גילוי נאות  -כתב התחייבות לשמירת סודיות וכתב הצהרה 

 

 

 גילוי נאות  -וכתב הצהרהכתב התחייבות לשמירת סודיות 
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 גילוי נאות  -כתב הצהרה 

כ הח"מ,  אני  לעיל,  מהאמור  לגרוע  מטעם    -מבלי  החתימה  מורשה/י   / זעיר   / פטור   / מורשה  עוסק 

"(, מצהיר/ים כי כיום, וכן לאורך  התאגיד/עוסק מורשה/פטור/זעיר____________________________ )להלן: "

 : בקוביה המתאימה( V)יש לסמן השנתיים האחרונות, כדלקמן 

גוף   3מצוי בשליטת   אינו;  2מיוצג באסיפה הכללית של קק"ל  אינו(  במצטברדהיינו )  –בעל זיקה לקק"ל    אינו  1התאגיד  ⧵ 

גוף המקבל מימון לפעילותו במסגרת הסכם קק"ל עם ההסתדרות הציונית  אינו; 4המיוצג באסיפה הכללית של קק"ל 

מי מהמוסדות הלאומיים   6מצוי בשליטת  אינוגוף המצוי בשליטת גוף נתמך כאמור;    אינו;  5("גוף נתמך"העולמית )

התאגיד   וכן,   ; היסוד(  קרן  ו/או   לא"י   היהודית  הסוכנות  העולמית,  הציונית  מי   7מעסיק  אינו)הסתדרות  את 

בקק"ל. כמו כן,   10ו/או את מי מנושאי המשרה 9, ו/או את מי מחברי ועדת הביקורת של קק"ל 8מהדירקטורים בקק"ל

 

"צ(, עיריות ורשויות מקומיות חלהינו גוף משפטי כשר לחיובים לזכויות ולפעולות משפטיות )לדוגמא: חברות, עמותות, חברות לתועלת הציבור )   תאגיד  1
   "ב. וכיו)מלכ"ר(  רווח כוונת ללאומוסדות 

הברית העולמית של מרץ ,  ע"ר  הציונית העולמית של תנועת העבודההברית    -ברית ע"ץ    ובכלל זה,   לרשימת הגופים המיוצגים באסיפה הכללית קישורמצ"ב   2
עתיד שותפות  -עתיד  יש ,  התנועה הציונית המסורתית ע"ר  -מרכז עולמי ,  הנוער הציוני )ע"ר(  –תנועת המרכז הליברלית    -הנוער הציוני  ,  ארצנו,  יחד )ע"ר(   -

נוער ציוניות פלורליסטיות ע"ר , חרות עולמית,  לביא עולמי,  בתינו עולמי,  המזרחי והפועל המזרחי המרכז העולמי ע"ר  הסתדרות,  בינלאומית של תנועות 
  - קונפדרציה  ,  התאחדות ש"ס לפעולות בגולה )ע"ר(   –בני ציון    -אוהבי ציון  ,  עקרונות והחלטות הליכוד העולמי ע"ר  העמותה ליישום וביצוע  -ליכוד עולמי  

WORLD CONFEDERATION OF UNITED ZIONISTS  ,  בישראל חל"צ  -הדסה  -ויצו  ,  תוכולנו עושים ציונ,  התנועה הציונית ע"ר  -מעבר לקשת  ,  משרדי הדסה 
מכבי  , הפדרציה העולמית של הקהילות הספרדיות ההנהלה בישראל )ע"ר( , המרכז העולמי של בני ברית בירושלים ע"ר, הסתדרות עולמית לנשים ציוניות ע"ר

, ד העולמי ליהדות מתקדמתהאיגו, איגוד בתי כנסת קונסרבטיביים, ארגון הקהילות ובתי הכנסת האורתודוכסים בישראל ובתפוצות ע"ר, תנועה עולמית ע"ר

התנועה   -אמונה עולמית , המועצה הציונית בישראל, משלחת סטודנטים )ווג'ס, יבנה עולמי ואח'( "יבנה עולמי" ארגון עולמי לסטודנטים דתיים ובני ישיבות
 . תנועת נשים עובדות ומתנדבות ע"ר -נעמת , העולמית לאישה הדתית לאומית ע"ר

 להלן.   9ראה ה"ש  3
 לעיל.   1ראה ה"ש  4
עם ההסתדרות הציונית העולמית )"הצ"ע"( מפורטים בנספח   5 רשימת הגופים המקבלים מימון מקק"ל לפעילותם במסגרת הסכם קק"ל 

 .  2021להסכם שנחתם בשנת 
 להלן.  9ראה ה"ש  6
 לרבות שלא בתמורה, ולרבות כחבר ועד מנהל / דירקטוריון בתאגיד/חבר ועדת ביקורת.  7
 לרשימת חברי הדירקטוריון המכהנים בקק"ל.  קישורלהלן  8
עורך , מר מנחם לייבוביץ' , מר אבי בלשניקוב, דין רימונה אלייניה כתעור , כבוד השופט בדימוס עודד מודריקלהלן רשימת חברי ועדת הביקורת של קק"ל:  9

 , עו"ד פפי יקירביץ', גב' אורית סמט. דין יאיר לחן
 לנושאי משרה נוספים.  קישורלהלן   10

 , כלהלן: 1999- כהגדרתו בחוק החברות, התשנ"ט -נושא משרה 
הכפוף    "מנהל כללי, מנהל עסקים ראשי, משנה למנהל כללי, סגן מנהל כללי, כל ממלא תפקיד כאמור בחברה אף אם תוארו שונה, וכן דירקטור, או מנהל

למנהל הכללי" עורך  – בתאגיד שאיננו חברה     ;במישרין  בכל מקרה של ספק, מומלץ להתייעץ עם  לעיל.  לאלה המפורטים  הדין של - הגורמים המקבילים 
 התאגיד החותם לצורך הגדרת נושאי המשרה בו.  

https://www.kkl.org.il/files/vaad_hapoel27.03.22.pdf
http://www.kkl.org.il/profile/kkl-jnf-leadership/board-of-directors/
https://www.kkl.org.il/profile/organizational-transparency/onflict-of-interests-policy/conflict_of_interests_policy_officers/
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 ______________________________________________________ 
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של בעלי השליטה ו/או נושאי המשרה  12בתאגיד ונושאי משרה בתאגיד, ו/או מי מקרוביהם  11אף אחד מבעלי השליטה 

 "(. הזיקה, בדירקטוריון קק"ל, או בוועדת הביקורת של קק"ל )להלן: "13חבר באסיפה הכללית של קק"ל   אינובתאגיד,  

מורשה/פטור/זעיר    לקק"ל  אינני    –כעוסק  זיקה  )  –בעל  מהדירקטורים   14מעסיק  אינני(  במצטברדהיינו  מי  את 

 18בקק"ל. כמו  כן, אני או קרובי   17או את מי מנושאי המשרה  16או את מי מחברי ועדת הביקורת של קק"ל    15בקק"ל

נושא משרה או חבר   אינני, בדירקטוריון קק"ל או בוועדת הביקורת של קק"ל  19חברים באסיפה הכללית של קק"ל   לא

 "(. הזיקהעמותה או חבר אסיפה כללית בגוף נתמך או בגוף המצוי בשליטת גוף נתמך כאמור )להלן: "

 התאגיד /הנני בעל זיקה לקק"ל, כמשמעותה לעיל יש לפרט את מהות הזיקה בטבלה מטה:   ⧵ 

 פרוט סוג הקשר ומהות הזיקה הגורם איתו קיים קשר  

  

  

  

 

  20זיקות אישיות

 

 *כשמדובר בספק שהינו תאגיד, ההצהרה תחתם על ידי מורשי החתימה של התאגיד.  

השאלות והתשובות מטה יתייחסו למצהיר/ים, לבעל/י השליטה, למנכ"ל, ליו"ר הדירקטוריון ולאנשי    -*בתאגיד  

 הקשר )כדוגמת שותף או מנהל( המספקים את השירות )להלן "הגורמים הרלוונטיים"(. 

 

היכולת לכוון את פעילותו של תאגיד, למעט יכולת הנובעת רק ממילוי תפקיד של דירקטור או משרה אחרת בתאגיד, וחזקה על אדם –שליטה/בעל שליטה   11
 שהוא שולט בתאגיד אם הוא מחזיק מחצית או יותר מסוג מסוים של אמצעי השליטה בתאגיד. 

 ל אחד מאלו. קרוב כהגדרתו בחוק החברות : "בן זוג, אח או אחות, הורה, הורי הורה, צאצא, וכן צאצא, אח, אחות, או הורה של בן הזוג או בן זוגו של כ  12
 לרשימת חברי האסיפה הכללית של קק"ל )"חברי החברה" בקק"ל(.  קישורלהלן  13
 לעיל.  5ראה ה"ש  14
 לעיל.  6ראה ה"ש  15
 לעיל.  7ראה ה"ש  16
 לעיל.   8ראה ה"ש   17
 לעיל.  10ראה ה"ש  18
  לעיל.  11ראה ה"ש  19
  מוערך שהיקפהומעלה,  0%2בו רכיב האיכות   פומבי  במכרז או בפטור התקשרות כל. 1הבאות:  בהתקשרויות מולאי פרק זיקות אישיות 20

כפופים לכללי ה יועצים עם בהתקשרות למעט ,היקף  בכליועצים )כגון: יועץ תקשורת, יועץ אסטרטגי(  עם  בהתקשרות. 2אלפי ₪.  200 מעל
 חלים עליו תחום אותו במסגרת הוא ידם על  שניתן שהשירות  ובלבדעל פי דין )כגון: עורכי דין, רו"ח, שמאים(,  ,האתיקה או ל"אי תלות"

 . תלות האי או האתיקה כללי

https://www.kkl.org.il/files/vaad_hapoel27.03.22.pdf


 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  24עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 24עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

, קשר אישי קרוב לנושא משרה בקק"ל 21האם יש למי מהגורמים הרלוונטיים או לבן משפחתם מדרגה ראשונה .א
  לא / כן,, קשרי חברות קרובים והיכרות אישית קרובה(? 23( )כדוגמת קרבה משפחתית22)לרבות נושא משרה בכיר 

___________________________________________________________________________ פרט
______________________________________________________ ________________________ 

עם נושא משרה  24האם מי מהגורמים הרלוונטיים או בן משפחתם מדרגה ראשונה, מקיים או קיים קשר עסקי  .ב
 לא / כן,נא לציין מתי נפסק(?  –שנים האחרונות  4בקק"ל )אם התקיימו קשרים בעבר במהלך 

___________________________________________________________________________ פרט
______________________________________________________ ________________________ 

מכהנים כנושאי משרה בכירים בקק"ל או האם קרוביך מדרגה   25האם מי מהגורמים הרלוונטיים או קרוביהם .ג
  לא / כן,ראשונה כיהנו במהלך השנתיים האחרונות כנושאי משרה בכירים בקק"ל?     

___________________________________________________________________________ פרט
______________________________________________________ ________________________ 

האם מי מהגורמים הרלוונטיים, עבדו )לרבות במשרת אמון( בקרבה לנושא משרה בכיר או סייעו באופן ממשי   .ד
)לרבות בהתנדבות( לקידום עניינו הפוליטי או לקידום ענייני מפלגתו של נושא משרה בכיר? )אם  התקיים בעבר  

 לא / כן,נא לציין מתי נפסק(   –
___________________________________________________________________________ פרט

______________________________________________________ ________________________ 

האם מי מהגורמים הרלוונטיים משתייך או השתייך )למעט חברות כללית במפלגה(, בהווה או במהלך השנתיים   .ה
, כהונה כנושא משרה בגוף )לרבות חברה או עמותה( הקשור למפלגה? )אם  26האחרונות, לאחד מאלה: גוף בוחר 

 לא / כן,נא לציין מתי נפסק(.  –התקיים בעבר 
___________________________________________________________________________ פרט

______________________________________________________ ________________________ 

האם מי מהגורמים הרלוונטיים מועמד או היה מועמד, בשנתיים האחרונות, במסגרת רשימה לכנסת או לרשות  . ו
 לא / כן, נא לציין מתי נפסקה(. –מקומית או לבחירות מקדימות במפלגה? )אם המועמדות התקיימה בעבר 

___________________________________________________________________________ פרט
______________________________________________________ ________________________ 

 

 , אח או אחות. צאצאבן זוג, הורה,   –" בן משפחה מדרגה ראשונה" 21
 .בקק"ל, מנכ"ל קק"ל וחבר ועדת הביקורת בקק"לדירקטור  -" נושא משרה בכיר " 22
 ל אחד מאלו. קרוב כהגדרתו בחוק החברות : "בן זוג, אח או אחות, הורה, הורי הורה, צאצא, וכן צאצא, אח, אחות, או הורה של בן הזוג או בן זוגו של כ  23
 לרבות קשרי עבודה, או קיומו של קשר עסקי אחר בין בכסף ובין בשווה כסף.   – "קשר עסקי" 24
 לעיל. 11ראה ה"ש  25
גוף שתפקידו, או אחד מתפקידיו, לבחור מועמדים לכנסת או לכהונת ראש הממשלה או שר בממשלה או לכל תפקיד ברשות המקומית,  26

בהסתדרות הציונית העולמית או בסוכנות היהודית לארץ ישראל, למעט בחירות ישירות, שבהן משתתפים כלל החברים של מפלגה או גוף  
 '(.מרכז מפלגה, ועידה מפלגה וכו)דוגמאות לגוף בוחר: מדיני 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  25עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 25עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

)אלף( ₪, לקידום    1,000  -האם מי מהגורמים הרלוונטיים, תרם תרומות בכסף או בשווה כסף, בסכום של למעלה מ .ז
 לא / כן,  לתפקיד ציבורי כלשהו, במהלך השנתיים האחרונות?   27מועמדות של מי מחברי הדירקטוריון בקק"ל 

ומועדים  פרט סכומים  (______________________________________  )לרבות 
__________________________________________________________________ _____________ 

בכוונתו  .ח העולמי? כשמדובר   28האם מי מהגורמים הרלוונטיים מתמודד או  הציוני  להתמודד לבחירות לקונגרס 
האם בכוונת התאגיד או נושאי המשרה בו, להתמודד לבחירות לקונגרס הציוני הקרוב    -בהצהרה בשם תאגיד  

 לא / כן,  והאם לתאגיד קיים נציג המתמודד או המתכוון להתמודד לבחירות לקונגרס הציוני הקרוב? 
___________________________________________________________________________ פרט

______________________________________________________ ________________________ 
הנני מתחייב, כי אודיע בכתב לקק"ל על כל שינוי באמור בכתב התחייבות זה. ככל שיחול שינוי אודיע על כך לקק"ל 

לניגוד עניינים ואפעל מיידית להסרת ניגוד עניינים זה. מיד עם היוודע השינוי כאמור לרבות באשר לכל חשש שיתעורר  

המוסמכים  הגורמים  להוראות  בהתאם  לפעול  מתחייב  הנני  להסירו,  יהיה  ניתן  לא  אשר  עניינים  ניגוד  וקיים  ככל 

 בקק"ל, לרבות יועמ"ש קק"ל או מי מטעמו. 

 

 מורשה/פטור/זעיר: הצהרה וחתימת מורשה/י החתימה של התאגיד/עוסק 

בו, להודיע  כי קראתי את האמור בנספח זה, הבנתי את תכנו, ואני מתחייב לקיים את ההוראות הכלולות  אני הח"מ מצהיר, 

לקק"ל מיד עם היווצר חשש לניגוד עניינים, וכן ידוע לי שכל הידיעות אשר יהיו בידי ו/או אשר תגענה לידי ו/או לעובדי ו/או למי 

יי לפי חוזה זה ו/או בקשר עמו הינן סודיות ואני מתחייב לשמור על כל ידיעה כאמור בסוד מטעמי תוך כדי ביצוע התחייבויות

 ולהביא הוראות אלו לידיעת עובדי המועסקים על ידי בין במישרין ובין בעקיפין לשם ביצוע ההתקשרות. 

 תאריך                                          חתימה                          

 _______________                           ________________ 

 ₪ כולל מע"מ(   200,000נדרש רק כשמדובר בהתקשרות עם תאגיד מעל )אישור עו"ד 

מר/גב'_____________   כי  בזאת  מאשר  מ"ר__________  עו"ד__________  אני, 

וחתימתם מחייבת את התאגיד לכל דבר    מטעם התאגידומר/גב'_________________ הנם מורשים לחתום  

ועניין.  כמו כן, הריני לאשר כי הסברתי למורשה החתימה את משמעותו של כתב גילוי זה ואת משמעות החתימה  

 עליו. 

 תאריך                                          חתימה       

 _______________                           ________________ 

 

 .לרשימת חברי הדירקטוריון המכהנים בקק"ל קישורלהלן  27
להצהיר האם בכוונת התאגיד או נושאי המשרה בו, להתמודד לבחירות לקונגרס הציוני והאם לתאגיד קיים נציג  כשמדובר בתאגיד יש  28

 המתמודד או מתכוון להתמודד. 

http://www.kkl.org.il/profile/kkl-jnf-leadership/board-of-directors/


 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  26עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 26עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

 

 

 

אני הח"מ, לאחר שקראתי בעיון את מסמכי המכרז תנאי ההזמנה וההסכם המצ"ב, מגיש בזאת הצעתי הכספית למתן 

 השירותים  הנדרשים, בתנאים המפורטים במסמכים הנ"ל. 

 ידוע לי כי: 

הוצאות משרדיות,   .1 ככל שיחולו,  כל המיסים, אגרות  וכוללת את  ומוחלטת,  הנ"ל הינה מלאה, סופית  התמורה 

נסיעות, שליחויות, הדפסות, מלוא העבודות הנלוות הכרוכות בביצוע השירותים ובכלל זה כל הדרישות הטכניות 

 מע"מ בשיעורו המעודכן כחוק.תכלול המפורטות. הצעתי 

השירותים הנדרשים. לא ניתן להגיש הצעת מחיר חלקית עבור חלק מן  כל  ההצעה מתייחסת לתמורה עבור מתן   .2

 השירותים בלבד. הצעה שלא תהא מלאה עלולה להיפסל.  

להערכה   .3 בהתייחס  סביר(  בלתי  באופן  נמוכים  או  )גבוהים  סבירים  מחירים שאינם  פרטי  מחיר הכוללת  הצעת 

כהצעה   להיחשב  לא  עשויה  עת,  באותה  השוק  למחירי  בהתייחס  ו/או  וקיימת(  )במידה  קק"ל  של  העצמית 

 המתאימה ביותר, אף אם מחירה הכולל יהא הנמוך ביותר מבין כל ההצעות שהוגשו. 

ידוע לי כי הצעת המחיר תהא תקפה לכל תקופת ההתקשרות, והמחיר לא יתעדכן ולא יוצמד גם במקרה וההסכם   .4

 יוארך בהתאם לתקופות האופציה.  

, בהתאמה לניהול גיוס כ"א באמצעות מכרזים  ידוע וברור לי כי ההצעה היא עבור מערכת ושירותים בתצורת "ענן" .5

 טכני.  דרישות מפרט  -מלאה להגדרות בתנאי הסף לעיל ולדרישות התצורה בפרק ג' 

תהא  הצעת המחיר   מחיר ההצעה.]יש למלא בעמודה השמאלית הריקה את    להלן הצעת המחיר המוצעת על ידי .6

 שנים( .    3-תקופת האופציה )דהיינו ללפי המפורט בטבלאות שלהלן וללא מחירי 

 

 

 

 

 6טופס מס'   

 הצעת מחיר 

 

 

 הצעת מחיר

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  27עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 27עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 מרכיב המחיר  50% –הקמת מערכת        

 מחיר בש"ח )כולל מע"מ(  רכיב 

והתאמתה  המערכת  להקמת  פעמי  חד  מחיר 

  מכרז הטכניכמפורט ב
 

 

 

 מרכיב המחיר  50% –רישוי וכן תמיכה, תפעול ותחזוקה  

 .השוטף לתמיכה, תפעול ותחזוקה השנתייציג מהו המחיר  משתתףה

 שנים(  3 –) שנות ההתקשרות הראשונהשקלול רכיב זה יבוצע באמצעות מכפלה של המחיר במספר 

 

 רכיב 

 

 מחיר שנתי בש"ח כולל מע"מ 

 תפעול ותחזוקהרישוי, ל שנתימחיר 

במערכת   שימוש  שיעשו  המשתמשים  כמות  על  מגבלה  )אין 

 בקק"ל,

ההצעה   כי  במסגרת  ל  נדרש  שימוש  רשיון  תכלול    15ההצעה 

 משתמשים בו זמנית במערכת.
 

 

לרכישת   שנתי  זמנית מחיר  בו  )לשימוש  נוסף    משתמש 

  - (16-מהמשתמש ה

 אופציונאלי 

 

 .משתתףקבוע בהתאם להצעת ה השנים הראשונות יהיה מחיר 3-כי המחיר השנתי לרישוי ב ,מובהר בזאת

    בעבור כל תקופת אופציה. 12% שנתי המקורי יתווסף למחיר הככל שיוחלט לממש את האופציה, 

 מחירי פיתוח והדרכה  

. מובהר והם אינם פתוחים להצעה כי מחירי פיתוח והדרכה נקבעו ע"י המזמינה כמפורט להלן ,מובהר בזאת

 לרכוש שירות זה. תיבימחו הא איניבלבד וה המזמינהכי הזמנת פיתוחים נוספים נתונה להחלטת 

 ₪ לש"ע ועוד מע"מ  250 מחיר שעת פיתוח )לרבות אפיון, פיתוח וניהול( 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  28עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 28עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 לש"ע ועוד מע"מ ₪   200 מחיר שעת הדרכה 

 . עבודה לשעת הוא המחיר  •

 . בעבור כל תקופת אופציה 12%יתווסף למחיר השעתי המקורי ככל שיוחלט לממש את האופציה,  

 

 על החתום:

 ____________________                                                __________________ 
 תאריך               חותמת התאגיד                                                                        

 
 _______________                ___________                     ________________ 

 חתימת מורשה חתימה                           תאריך                          שם מורשה החתימה  
 

 _______________                 __________                      ________________ 
 חתימת מורשה חתימה                           תאריך                           שם מורשה החתימה

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  29עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 29עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

 

 

 

לערוך ולקיים, על  נותן השירותים    עלעל פי הסכם זה או על פי כל דין,    לגרוע מאחריות נותן השירותים  מבלי .1
השירותיםחשבו  נותן  למשך  ן  ביטוח  תקופת    כל,  )ולעניין  קיימת  השירותים  נותן  אחריות  עוד  וכל  ההסכם 

למשך    מוצר  וחבות  מקצועית  ההסכם(  24אחריות  תקופת  תום  לאחר  נוספים   הביטוחים    , חודשים  את 
המצורף  המפורטים   הביטוח  עריכת  )להלן:    ,8  טופסכ   זה  להסכםבאישור  ממנו  נפרד  בלתי  חלק  והמהווה 

 העניין(, אצל חברת ביטוח מורשית כדין בישראל.   לפי , עריכת הביטוח" אישור"ו  "נותן השירותים ביטוחי"

  ביטוח  סעיף  למחוק   יהיה  ניתן   נותן השירותים  ידי  על  עובדים  מועסקים  ולא   ככל   כי  מוסכם  -חבות מעבידים .א
 .  הביטוח החתום על ידי המבטחים אישור  מתוך"  מעבידים חבות "

  חריג  נותן השירותים לבטל על , נותן השירותים ידי  על  נערכת  לא והפוליסה   ככל כי   מוסכם  -חבות מוצר  ביטוח  . ב
 .  שלישי  צד כלפי  אחריות בביטוח , גוף ורכוש  נזקי  לעניין חבות מוצר 

  אין)נותן השירותים  ביטוחי   בכל   יבוטל"  רבתי  רשלנות"  חריג   כי   נותן השירותים לוודא   על  -הפוליסות  נוסחי  .ג
 הדין(.   פי על המבטחים   מזכויות לגרוע כדי   באמור

וכתנאי  מתן השירותים  , לפני תחילת  קק"ללהמציא לידי ה  נותן השירותים  על,  קק"לצורך בכל דרישה מצד    ללא .2
.  מבטחהאו לכל תשלום על חשבון התמורה, את אישור עריכת הביטוח, כשהוא חתום בידי  התקשרות  מוקדם ל
בגין   ,אישור עריכת ביטוח מעודכןידי קק"ל  ל   להמציא   נותן השירותים על  בתום תקופת הביטוח,   מידכמו כן,  

ו/או    נוספת, ומדי תקופת ביטוח, כל עוד הסכם זה בתוקף ביטוח לתקופת   חידוש תוקף ביטוחי נותן השירותים
 לעיל.   1לתקופה נוספת כמפורט בסעיף 

בכל פעם שמבטח נותן השירותים יודיע לקק"ל, כי מי מביטוחי נותן השירותים עומד להיות מבוטל או עומד  
לחול בו שינוי לרעה, כאמור בסיפא לאישור עריכת הביטוח, על נותן השירותים לערוך את אותו הביטוח מחדש  

 טוח כאמור. ולהמציא אישור עריכת ביטוח חדש, לפני מועד הביטול או השינוי לרעה בבי
המוטלת    ,הינם בבחינת דרישה מזערית  כי גבולות האחריות הנדרשים במסגרת ביטוחי נותן השירותים  מובהר .3

ואין  ו/או על פי כל דין,  לפי ההסכם נותן השירותים לגרוע מכל התחייבות של נותן השירותים, שאין בה כדי על 
לא תהיה    ולנותן השירותים   בה כדי לשחרר את נותן השירותים ממלוא החבות על פי הסכם זה ו/או על פי דין, 

 האחריות כאמור.  לגבולותבכל הקשור  קק"ל,או מי מטעם   קק"לכל טענה כלפי 
כאמור  נותן השירותים  שיומצא על ידי    ,הביטוחעריכת  לבדוק את אישור    לקק"ל תהא הזכות, אך לא החובה, .4

את ביטוחי  על מנת להתאים    ו שיידרש, התאמה או הרחבה,  תיקון   ,לבצע כל שינויועל נותן השירותים  לעיל,  
 . נותן השירותים על פי הסכם זה  להתחייבויותנותן השירותים 

או  קק"ל אינן מטילות על  ,לעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים כמפורט לעילקק"ל זכויות מוצהר ומוסכם כי  .5
, טיבם, היקפם, ותוקפם, או  ביטוחי נותן השירותיםכל אחריות שהיא לגבי  או  כל חובה    קק"למי מטעם  על  

או על פי כל  זה    הסכםעל פי  נותן השירותים  המוטלת על    ,לגבי העדרם, ואין בהן כדי לגרוע מכל חובה שהיא
ובין  אישור עריכת הביטוח    בדק  נובין אם לאו, בין אם  שינויים כמפורט לעיל   עריכת  דרשהנ וזאת בין אם    דין, 

 . אם לאו
לרכוש או ציוד כלשהו,  אובדן או נזק    לכלמאחריות  קק"ל ואת הבאים מטעם הקק"ל  פוטר את    נותן השירותים .6

המובא על ידי נותן השירותים או מי מטעם נותן השירותים לחצרי קק"ל ו/או המשמש לצורך מתן השירותים  
, ובלבד  בגין אובדן ו/או נזק כאמורנזכרים לעיל ה דרישה או תביעה כלפי   ,כל טענהנותן השירותים ולא תהיה ל 

 שהפטור כאמור לא יחול כלפי מי שגרם לנזק בזדון. 
קק"ל וכלפי  ייכלל סעיף בדבר ויתור המבטח על זכות התחלוף כלפי שייערך על ידי נותן השירותים,  כל ביטוח ב .7

 על זכות התחלוף כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.   ויתורוה  הבאים מטעם קק"ל; 

   7טופס מס' 

   ביטוח

 

 ביטוח  

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  30עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 30עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

  ינתנוי  םאו חלק מההשירותים הסבת ההסכם, ובמקרה בו  לעניין לגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה  מבלי .8
המשנה פוליסות ביטוח    קבלנילדאוג כי בידי    נותן השירותיםעל  ,  נותן השירותיםמשנה מטעם    ניקבלעל ידי  

 .  נאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות עמם
שירותים  לרבות  שירותים במלואם,  ביחס לקק"ל  אחריות כלפי  מוטלת ה  נותן השירותים על  כי    ,מובהר בזאת 

 . משנה  שניתנו או אמורים היו להינתן על ידי קבלני
על אף האמור לעיל, אי המצאת אישור    נספח הביטוח הינו מעיקרי ההסכם והפרתו מהווה הפרה של ההסכם. .9

חלפו   אם  אלא  יסודית,  הפרה  תהווה  לא  במועד  הביטוח  נותן    10עריכת  מאת  קק"ל  בקשת  ממועד  ימים 
 . השירותים בכתב, להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור

  



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  31עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 31עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 

 
 

הנפקת האישור  תאריך   אישור קיום ביטוחים

(DD/MM/YYYY ) 

, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל בתוקף   ביטוח  פוליסתאישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה 

יגבר האמור  וחריגיה. יחד עם זאת,    הפוליסה תנאי   במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח 

 בפוליסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור. 

מבקש  

האישור  

 הראשי*  

גורמים נוספים הקשורים  

למבקש האישור וייחשבו  

 כמבקש האישור* 

מבוטח/המועמד  ה

 לביטוח** 

והעיסוק  העסקה אופי

 המבוטח* 

  מבקש מעמד

 * האישור

קרן  שם:  

קיימת  

   לישראל

 

 

 

 שם: 

חברות   ו/או  האם  חברות 

 בנות ו/או חברות קשורות 

 

 

 

 אופי העסקה: שם

 נדל"ן ☐

 שירותים  ☒

 אספקת מוצרים ☒

מערכת אחר:  ☒ אספקת 

עובדים  לגיוס  ממוחשבת 

וכן  כ"א  מכרזי  באמצעות 

התאמה,  יישום,  שירותי 

 הטמעה ותחזוקה 

 

 : המבוטח העיסוק

 

 _________________ 

 

 משכיר ☐

 שוכר ☐

 זכיין ☐

 קבלני משנה☐

 מזמין שירותים ☒

 מזמין מוצרים ☒

 ______ אחר: ☐

 

ת.ז./ח.פ.  

52002031 

 ת.ז./ח.פ.   ת.ז./ח.פ.

קק"ל  מען 

 ירושלים  1

 מען ירושלים 1מען קק"ל 

למבקש   הקשר  תיאור 

האישור הראשי: חברה אם  

ו/או   אחות  ו/או  בת  ו/או 

ו/או  שלובה  ו/או  קשורה 

 חלק מקבוצה.

 כיסויים

סוג 

 הביטוח

לפי    חלוקה 

אחריות    גבולות

מספר  

 הפוליסה 

 *** 

נוסח 

ומהדורת  

 *** הפוליסה

תאריך  

 תחילה 

תאריך  

 סיום 

 אחריות  גבול

 פעילות  לכלל

סכום   /המבוטח

 ביטוח 

  כיסויים מטבע ה"ע 

 נוספים

  בתוקף

  וביטול

 8טופס מס' 

 הביטוח אישור עריכת 

 

 

 אישור עריכת הביטוח 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  32עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 32עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

  סכומי או  

 ביטוח 
להזין   )ניתן 

תאריך  

 רטרואקטיבי( 

להזין   )ניתן 

תאריך  

 רטרואקטיבי( 

 חריגים לתקופה / למקרה 

**** 

אחריות    –  302 ₪   1,000,000     צד ג'

 צולבת 

ויתור על    – 309

לטובת   תחלוף 

 מבקש האישור 

כיסוי    –  315

 לתביעות מל"ל 

מבוטח    -  321

בגין   נוסף 

ומחדלי   מעשי 

 המבוטח 

מבקש    -  322 

מוגדר   האישור 

בפרק   ג'  כצד 

  זה

328   –  

 ראשוניות 

ביטוח    –  348

סייג רכוש עליו  

במישרין   פעלו 

 בביטוח צד ג' 

יטול  ב  -   337

חבות   חריג 

מוצר בגין נזקי  

   ורכוש  גוף

אחריות  

 מעבידים 

ויתור על    – 309 ₪   20,000,000    

לטובת   תחלוף 

 מבקש האישור 

מבוטח    –  319

היה    –נוסף  

וייחשב מעבידו  

מעובדי   מי  של 

 המבוטח  

328   –  

 ראשוניות 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  33עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 33עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

אחריות  

 מקצועית 

חבות    –  302 ₪   500,000    

 צולבת 

ויתור על    – 309

לטובת   תחלוף 

 מבקש האישור 

מבוטח    -  321

בגין   נוסף 

ומחדלי   מעשי 

 המבוטח  

מרמה     –  325

יושר   ואי 

 עובדים  

עיכוב/    –  327

 שיהוי  

328–  

 ראשוניות 

תקופת    –  332

 (  6גילוי 

 חודשים( 

אובדן    –  301

 מסמכים 

דיבה,   –  303

השמצה  

לשון   והוצאת 

 הרע  

פגיעה    –  326

 בפרטיות 

חבות 

 המוצר 

אחריות     – 302 ₪   1,000,000    

 צולבת 

ויתור על    – 309

לטובת   תחלוף 

 האישור מבקש 

מבוטח    -  321

בגין   נוסף 

ומחדלי   מעשי 

 המבוטח 

328   –  

 ראשוניות 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  34עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 34עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

תקופת    –  332

 (   12גילוי 

 חודשים( 

פוליסה  

 אחרת 

        ₪  

כפי   ג' )בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה המפורטת בנספח פירוט השירותים 

 (*: ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה. שמפורסם על ידי רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון 

 שירותי חומרה ו/או תוכנה,  103תחזוקה ותפעול,  088מכירת ציוד,   046מחשוב,  043

 ביטול / שינוי פוליסה  

  האישור  למבקשהודעה    משלוח   לאחר  יום  60ייכנס לתוקף אלא    לאביטוח,     פוליסת  שלביטול    או  האישור  מבקש  לרעת  שינוי

 בדבר השינוי או הביטול 

 תוקף אישור על הסכמה לעריכת ביטוח בלבד** 

 ** (DD/MM/YYYYתום תקופת האישור על הסכמה לעריכת ביטוח ) תאריך

 

 חתימת האישור 

 המבטח: 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  35עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 35עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 831/23מפ/מס'    חוזה / הסכם – פרק ב' 

 
 2024שנחתם בירושלים ביום _________ לחודש ________ שנת 

 

 

 

 

 
 ; קרן קימת לישראל   בין: 

 , ירושלים; 1רחוב קק"ל 

 באמצעות: __________________ 

 טל': __________ ; פקס: ____________;  

 דוא"ל: _________________   

 מצד אחד(  "קק"ל")להלן:      

 

 __________________ חברת    לבין: 

 רחוב ______________    

 באמצעות _____________    

 טל' ___________ ; פקס: ____________    

 דוא"ל: _________________________    

 מצד שני ("הספק"נותן )להלן:        
 
 

מס'   הואיל  מכרז  במסמכי  וכמפורט  כהגדרתם  הצעות  לקבלת  הזמנה  בהליך  פנתה  לרכישת    831/23מפ/וקק"ל 

וזכויות שימוש יישוםרישוי  כניהול  והפעלה למערכת    ,  או    "המכרז")להלן:     א באמצעות מכרזים"גיוס 

 " בהתאמה( ובחרה בספק לבצע את העבודה; השירותים/העבודה"

 והותנה בין הצדדים כדלקמן: לפיכך הוסכם, הוצהר 

 _______________________  -יחידה 

 ______________________________________ עבור 
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 מבוא  .1
 

כל מסמכי ההליך על כל הצרופות לו )בין אם הם מצורפים ובן אם לא( לרבות תנאים כלליים להגשת הצעות  .1.1
מהווים    http://www.kkl.org.il ( המפורסם באתר האינטרנט של קק"ל שכתובתו  16-1מס'    מדף)פורמט  

 יחד את החוזה. 

  לא מוסכם בין הצדדים כי תנאי חוזה זה משקפים נכונה את המוסכם והמותנה ביניהם במלואו, וכי קק"ל  .1.2
תהיה קשורה בכל הבטחות, פרסומים, הצהרות, מצגים, הסכמים והתחייבויות, בכתב או בעל פה, שאינם  

 נכללים בחוזה זה ואשר נעשו, אם נעשו, קודם לחתימתו או לאחריו. 

 מהות ההתקשרות     .2

( וכן שירותי תמיכה "התוכנה")להלן:  א באמצעות מכרזים"גיוס כויישום של תוכנה לניהול  רכישת רישוי .2.1
 כמפורט במסמכי המכרז על נספחיו.  ותחזוקה, הכל

 הצהרות הספק  .3

 הוא מורשה על פי כי דין לספק את התוכנה מושא הסכם זה. .3.1

עומדים   .3.2 כי  התוכנה,  אספקת  לשם  הדרושים  והכישורים  המומחיות  הניסיון,  המקצועי,  הידע  את  לו  יש 
מכל   מתאימים  ויכולת  כושר  בעל  הוא  וכי  לכך,  הדרושים  האמצעים  כל  למילוי  לרשותו  הבחינות 

 התחייבויותיו על פי הסכם זה, במלואן ובמועדן. 

הוא הבין את צרכיה של קק"ל ודרישותיה הקשורים לביצוע הסכם זה, וכי כל הצרכים והדרישות האלו  .3.3
  ניתנים להשגה באמצעות ההצעה שהוגשה על ידו.

הוא חתם על הסכם זה לאחר שבחן היטב את נוסח ההליך על נספחיו ועל ההבהרות שניתנו לו, הבין אותם,   .3.4
קיבל מנציגי קק"ל את כל ההסברים וההנחיות הנחוצים לו לצורך גיבוש הצעתו והתחייבויותיו על פי הסכם  

ת או פגם בקשר לנתונים או  זה, ואין לו כל טענה כלפי קק"ל בקשר עם אי גילוי מספיק או גילוי חסר, טעו
 לעובדות הקשורים באספקת התוכנה.

ידוע לו שקק"ל התקשרה עמו על בסיס הצעתו, ועל סמך הצהרותיו והתחייבויותיו בהצעתו ובהסכם זה,   .3.5
 לעיל ולהלן. 

 תקופת ההתקשרות ולוח זמנים לאספקת השירותים  .4

שנים, למעט לצורך שירותי    3תקופת ההתקשרות תחל עם חתימת הצדדים על הסכם זה ותהיה לתקופה של   .4.1
"תקופת ההתקשרות שלהלן )להלן:    4.4תחזוקה עבור הרישיונות הקיימים שתחל בהתאם לאמור בסעיף  

 (.הראשונה"

(  3)  לושבתום תקופת ההתקשרות הראשונה לקק"ל תהיה הזכות )אופציה( להאריך את תוקף ההסכם לש .4.2
או חלק מהן ובלבד שסך    כולןיום מראש,    15בהודעה של  של שנתיים כל אופציה,  תקופות  אופציה נוספות  

 ( שנים, באותם התנאים.  9)  תשע כל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופת ההתקשרות הראשונה, לא תעלה על  

תקופת ההארכה תחשב כחלק מתקופת ההתקשרות לכל דבר ועניין, וכל תנאי ההסכם יחולו על תקופת   .4.3
 הארכה כלשונם. 

http://www.kkl.org.il/tenders
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תקופת ההתקשרות בקשר לשירותי התחזוקה תחל לאחר חתימת הצדדים על ההסכם ובמתן הודעת קק"ל  .4.4
 לספק ותצורף כנספח להסכם זה עם תחילתה של כל תקופה )שנה ראשונה, שנה שנייה ואילך(.  

קק"ל תהיה רשאית בהודעה בכתב בלבד חתומה על ידי מורשי החתימה של קק"ל, להאריך/להגדיל את   .4.5
 היקף ההתקשרות לתקופות ולסכומים נוספים. 

פי שיקול דעתה המוחלט להפסיק  -על אף האמור לעיל, מוסכם על הצדדים כי קק"ל תהא רשאית בכל עת על .4.6
ידי מתן הודעה בכתב מראש, וזאת מבלי לנמק, ולנותן השירותים לא תהיה כל טענה ו/או  -את ההסכם על

 תביעה ו/או דרישה בעניין זה.

הסתיים ההסכם, מכל סיבה שהיא, תהא קק"ל רשאית למסור את המשך ביצוע השירות ו/או התחזוקה   .4.7
 לכל מי שתמצא לנכון. 

הופסקה ההתקשרות, כאמור בסעיפים בפרק זה לעיל, תשלם קק"ל לנותן השירותים את התמורה היחסית  .4.8
המגיעה לו בגין העבודה שביצע עד מועד הפסקת ההתקשרות, זולת אם הופסק ההסכם עקב הפרה יסודית 

ממנה כל נזק  מצד נותן השירותים. במקרה כזה, במידה ונותן השירותים יהא זכאי לתמורה כלשהיא, יקוזז  
ו/או תשלום שנגרם לחובת קק"ל וזאת מבלי לגרוע מכל סעד ו/או תרופה המגיעים לקק"ל בהתאם להסכם  

 ו/או לכל דין.

 התמורה  .5

תשלם  עלות הקמת המערכת, לאחר אישורה ובדיקת הטמעתה ויישומה בהצלחה עם מערכות קק"ל,  תמורת   .5.1
 , לפי לוחות הזמנים כדלהלן:בנספח התמורה תמורת הקמת המערכתקק"ל לספק את 

 יום ממועד חתימת הסכם זה. 30תוך  –ממחיר הקמה  20% .5.1.1

 יום לאחר גמר האפיון והתיאום מול קק"ל כפי שתאשר קק"ל.  30תוך  –ממחיר ההקמה  40% .5.1.2

    יום לאחר עליית המערכת בהצלחה לאוויר לשביעות רצון קק"ל.  30תוך  –ממחיר ההקמה  40% .5.1.3

הרישוי .5.2 והתחזוקהתמורת  התמיכה  שנתי    ,  באופן  רישוי  דמי  התמורה ישולמו  בנספח  לקבוע  בהתאם 
 לת השנה בה יינתנו.בתחי

, תשלם  )ביצוע שינויים ושיפורים ע"פ הצורך של הלקוח(  תמורת רכישת יתר השירותים שבנספח התמורה .5.3
, בכפוף לקבלת דרישת 30קק"ל לספק את התמורה המפורטת בנספח התמורה וכמקובל בקק"ל שוטף +  

 התשלום וכנגד הוצאת חשבונית מס/ חשבון עסקה תוך פירוט מהות הטיפול.  

התמורה המפורטת בנספח התמורה הינה סופית וכוללת את כל ההוצאות הכרוכות בביצוע התחייבויותיו  .5.4
 . התמורה מנספח שנים שלוש לאחר 12% של ההצמדה את להוסיף של הספק ע"פ הסכם זה.

השירותים ורכישת התוכנה, תהיה קק"ל רשאית לפי שיקול דעתה הבלעדי  היה ויתחייב להרחיב את מתן   .5.5
להרחיב את העבודה באותם התעריפים שפורטו בנספח התמורה, בכפוף לקבלת אישור מראש ובכתב מאת  

 הגורמים המוסמכים לחייב את קק"ל כדין.

היא  .5.6 בנספח התמורה,  ו/או תומחרה  נכללה  נוספת אשר לא  ביצוע עבודה  ו/או  שירות  ויתחייב מתן  היה 
כדין וככל הניתן בדומה   המזמינהתבוצע לאחר אישור מראש ובכתב מאת הגורמים המוסמכים לחייב את  

 לתעריפים שבנספח התמורה. 
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 הזמנת התוכנה, אספקתה והתקנתה  .6

 הספק יספק לקק"ל את התוכנה במועד ולמקום האספקה שצוינו בהזמנה.  .6.1

 תנאי זה הוא תנאי עיקרי ויסודי בחוזה. .6.2

  הספק לא יספק את התוכנה לפני המועד הנקוב בהזמנה, מבלי לקבל לכך את אישור קק"ל מראש ובכתב. .6.3

אספקת   .6.4 ולאחר  קק"ל,  ע"י  וחתומה  כתובה  הזמנה  בגין  ורק  אך  תמורה  בתשלום  מחויבת  תהיה  קק"ל 
 .התוכנה כנדרש

  מאפייני התוכנה .7

 התוכנה שתסופק תעמוד בכל הדרישות המפורטות לגביה במפרט הדרישות שצורף למכרז.   .7.1

 תנאי זה הוא תנאי עיקרי ויסודי בחוזה. .7.2

 איחור באספקת התוכנה ועמידה בלוחות זמנים  .8

 . תנאי זה הוא תנאי עיקרי ויסודי בחוזה.להצהרת הספק במסגרת הליכי המכרזהתוכנה תסופק בהתאם  .8.1

 בכל מקרה של איחור בלוחות הזמנים, מתחייב הספק להודיע לקק"ל.  .8.2

 . לדחות את לוחות הזמנים לביצוע  ,לבקשת הספק, תהיה קק"ל רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי .8.3

מצאה קק"ל כי התוכנה שסופקה אינה מתאימה לאמור בהצעת הספק למכרז או לדרישות ההסכם, רשאית   .8.4
היא לסרב לקבלה ולדרוש מהספק להתאימה לדרישותיה. עשתה כן קק"ל, יפעל הספק, על חשבונו, לפי  

 הוראותיה.

ולא יהוו   מובהר, כי אספקת התוכנה וקבלתה על ידי קק"ל או תשלום תמורתה, לא יהיו ראיה לגבי טיבה, .8.5
 .ויתור מצד קק"ל, לרבות לעניין טענות בדבר הפרה שנעשתה מצד הספק

 התקנה והדרכת שימוש  .9

 סעיף זה על כל תתי סעיפיו הוא תנאי עיקרי ויסודי בחוזה. .9.1

 הספק יתקין את התוכנה וידריך את מי שקק"ל תנחה אותו.  .9.2

 התוכנה תותקן בצורה מתאימה, בטיחותית ותקינה.  .9.3

הספק ייחשב כמי שסיים עם אספקת התוכנה והתקנתה רק בהתקיים כל התנאים המפורטים לכך במפרט   .9.4
 דרישות העבודה. 

 שירותי תמיכה ותחזוקה  .10

 למעט שבתות ומועדי ישראל.  17:00ועד  08:00ה בין השעות -הספק יספק שירותי תמיכה בימים א .10.1

 שירותי התמיכה והתחזוקה יכללו את המפורט להלן:  .10.2
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 תיקון תקלות ובעיות שיתגלו בהפעלת התוכנה.  .10.2.1
 כל פעולה שתידרש לצורך הפעלת התוכנה במצב תקין באופן שוטף. –טיפול שוטף  .10.2.2
מתן מענה לפניות קק"ל למוקד התמיכה באמצעות טלפון, פקס, דוא"ל וכיוצ"ב    –שירותי תמיכה   .10.2.3

לשם קבלת סיוע שוטף, ייעוץ, הדרכה, פתרון בעיות, מידע על אופציות אפשריות ויישומן ומתן  
מענה לכל שאלה אחרת המתעוררת אצל משתמשי קק"ל ונדרשת להפעלת התוכנה ביעילות ובאופן  

 מיטבי.
לתוכנה   .10.2.4 חדשים  או שדרוגים  גרסאות  או    –התקנת  גרסאות  של  והתקנה  אספקה  על  האחריות 

שדרוגים חדשים עבור רכיבי התוכנה שיסופקו על ידי הספק )הגרסאות הזמינות העדכניות ביותר(, 
 תחול על הספק. השדרוגים יכללו עדכוני תוכנה לרכיבי התוכנה ומועד ביצועם יתואם עם קק"ל. 

בהתאם לדרישות  הספק מתחייב לבצע את התיקון או הטיפול הנדרשים ברציפות וללא עיכובים ולסיימם   .10.3
 .במפרט הטכנירמת השירות המפורטות 

אמצעי   .10.4 עם  מאויש  תמיכה  מוקד  קק"ל  לרשות  הספק  יעמיד  והתחזוקה  התמיכה  שירותי  מתן  לצורך 
הנדרשים    SLAתקשורת )טלפון, פקס ודוא"ל(. המוקד יאוייש ויופעל באחריות הספק הזוכה , לפי מתארי ה  

 במפרט הטכני.  

התחברות  .10.5 באמצעות  תחזוקה  שירותי  גם  יאפשר  ,הספק  הספק  של  והשירות  התמיכה  מוקד  במסגרת 
 מרחוק, תוך נקיטת אמצעי אבטחת מידע לאבטחת המידע של קק"ל.  

 זכויות יוצרים  .11

פי   .11.1 על  בקיום התחייבויותיו  כי אין  הנתונות  הספק מצהיר ומתחייב בזאת,  הזכויות  ובהקניית  זה  הסכם 
לקק"ל מכוח ההסכם, כדי להפר כל הוראת דין או התחייבות חוזית כלשהי, ובכלל זה הפרה של זכויות 
יוצרים, מחברים ובמצעים, סימני מסחר   יוצרים, זכויות מבצעים, זכויות משדרים, זכויות מוסריות של 

רוחני מכל זוג אחר, או כל זכות אחרת, הנתונות לצדדים  רשומים ושאינם רשומים, פטנטים, זכויות קניין  
 שלישיים. 

הספק מתחייב בזאת לשפות את קק"ל, שיפוי מלא ובלתי מותנה ולשלם לה כל סכום, אשר קק"ל תאלץ  .11.2
לשלם, לכל גורם שהוא, בגין הפרת התחייבויותיו של הספק לעיל. למען הסר ספק, התחייבות הספק תחול  

 גם לגבי מכלול ההוצאות המשפטיות שיגרמו לקק"ל עקב הפרת התחייבויות הספק.

עם גמר ביצוע התחייבויות הספק על פי הסכם זה, או עם סיום או ביטול ההסכם מכל סיבה שהיא או לפי   .11.3
והתוצרים  כל התכניות, המסמכים  זמן שהוא, מתחייב הספק למסור לקק"ל את  בכל  דרישה של קק"ל 

ם, ולהחזיר האחרים, לרבות כאלו שהוכנו על ידי או על ידי מי מטעמה, המתייחסים לשירותים נשוא ההסכ
 לקק"ל את כל המסמכים, הנתונים וכל דבר אחר, המתייחס לעבודות בתחומים הרלבנטיים לקק"ל. 

 העדר יחסי עבודה  .12

 סעיף זה על כל תתי סעיפיו הוא תנאי עיקרי ויסודי בחוזה. .12.1

קבלן עצמאי, ובשום מקרה לא ניתן לפרש חוזה -הצדדים מסכימים כי היחסים ביניהם הינם יחסי מזמין   .12.2
זה כיוצר יחסי עובד ומעביד בין קק"ל לבין הספק, עובדי הספק או הפועלים מטעמו. במקרה שתוגש נגד  

ישפה הספק את קק"ל בגין כל תשלום כספי, חיוב או חבות אחרת,  ,קק"ל תביעה שעניינה יחסי עובד ומעביד
 אם ייפסקו, מייד עם דרישת קק"ל והצגת הפסק המחייב.  ,שיפסקו נגד קק"ל
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הספק מצהיר בזאת כי הוא האחראי הבלעדי על עובדיו, וכי הוא היחיד הנושא בכל אחריות, חבות או חוב  .12.3
 .שמעביד עשוי לחוב בהם כלפי עובדיו, לרבות בתשלומי שכר או זכויות סוציאליות מכל מין וסוג

 חידוש אישורים ורישיונות  .13

 על כל תתי סעיפיו הוא תנאי עיקרי ויסודי בחוזה.סעיף זה  .13.1

על הספק חלה חובה להחזיק ולחדש כל אישור או רישיון, הנדרשים לצורך אספקת התוכנה, מתן תמיכה  .13.2
כך שאלה יהיו   פי דין או שהיוו תנאי לזכייתו במכרז או בסיס להערכת הצעתו במכרז,-בה ותחזוקתה על

חידוש האישור או הרישיון כאמור יהווה הפרה  -בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות. אי החזקה או אי
 .יסודית של החוזה

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הספק מתחייב לעמוד בתנאי הדין והתקינה שהיוו תנאי לזכייתו במכרז  .13.3
או בסיס להערכת הצעתו במכרז וכן לעמוד בתנאי התקינה הנדרשים ממנו על פי דין. אי העמידה בתקינה 

ספק לעמוד בהוראות כאמור תהווה הפרה יסודית של החוזה. במקרה של עדכון התקינה או הדין מתחייב ה
 .התקן או הדין המעודכן

 אחריות הספק .14

 סעיף זה על כל תתי סעיפיו הוא תנאי עיקרי ויסודי בחוזה. .14.1

הספק יהיה אחראי לתוצאות כל פגיעה, אובדן או נזק, שיגרמו תוך כדי או עקב מילוי התחייבויותיו בהתאם  .14.2
לחוזה זה וכתוצאה ישירה או עקיפה ממעשה או מחדל של הספק או של מי מטעמו, לרבות עובדיו ומועסקיו,  

  אם אלה נעשו ברשלנות או בזדון.

  הספק ינקוט את האמצעים הדרושים על מנת למנוע כל פגיעה, אובדן או נזק. .14.3

שייגרם לספק או   ,קק"ל, עובדיה והבאים מכוחה לא יישאו בכל תשלום, הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג .14.4
 . לעובדי הספק, למעט אם חובה כאמור מוטלת על קק"ל בחוזה זה במפורש

אחריות הספק לפי סעיף זה תוגבל לסכום שאינו עולה על פעמיים סך כל התקבולים אותם יקבל הספק  .14.5
 .מקק"ל במהלך תקופת ההתקשרות

 שיפוי ופיצוי  .15

בגין נזקים והוצאות שיגרמו להם כתוצאה   )"הזכאים"(הספק יפצה את קק"ל, נציג קק"ל וכל מי מטעמם   .15.1
מפגיעה, אובדן או נזק שהספק אחראי להם וישפה אותם בגין כל סכום ששילמו או חויבו לשלם בגין פגיעה, 

 אובדן או נזק כאמור, לרבות הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד. 

 מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל: .15.2
קק"ל תודיע לספק בהקדם האפשרי על כל תביעה שתוגש כנגד הזכאים בגין פגיעה, אובדן או נזק  .15.2.1

 אחראי להם כאמור, ותאפשר לספק לנהל את הגנתו. 
קק"ל תהיה רשאית לצרף את הספק כצד לכל תביעה שתוגש כנגד הזכאים בגין פגיעה, אובדן או  .15.2.2

נזק שהספק אחראי להם כאמור, או לייפות את בא כוח הספק לייצג בתביעה האמורה את הזכאים  
 לשיפוי. 
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אובדן או נזק   ,הספק ישתף פעולה עם קק"ל בקשר לכל תביעה שתוגש כנגד הזכאים בגין פגיעה .15.2.3
או  לתביעה  הרלוונטיים  מסמך  או  נתון  כל  לקק"ל  ימציא  זה  ובכלל  כאמור,  לו  אחראי  שהספק 

 שיתבקשו על ידי קק"ל. 
אם כתוצאה ממעשה או מחדל של הספק, יוצא כנגד הזכאים צו כלשהו מבית משפט, ינקוט הספק   .15.2.4

 .את האמצעים וההליכים הדרושים להסרתו של הצו מוקדם ככל האפשר
מבלי להודיע על כך  ,קק"ל לא תתפשר בתביעה או דרישה לגביהן הספק חב בשיפוי על פי חוזה זה .15.2.5

 .לספק מראש ובכתב ולהעניק לו הזדמנות להביא בפניה את דברו

 ביצוע עצמי  .16

הספק אינו רשאי להמחות, לשעבד או למשכן את זכויותיו או את חובותיו לפי חוזה זה לצד שלישי כלשהו,   .16.1
 אלא אם כן ניתן על כך אישור קק"ל מראש ובכתב.

וקק"ל לא תכבדם ולא   ,המחאה, שיעבוד או משכון כאמור, ככל שנעשו ללא אישור, יהיו חסרי תוקף מחייב .16.2
 .פיהם-תשלם כל תמורה בגין שירות או מוצר שסופק על

 שמירה על סודיות  .17

הספק מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, לא למסור ולא להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה או מסמך שיגיעו   .17.1
אליו אגב או בקשר עם ביצוע חוזה זה או במהלך או אגב ביצועו, תוך תקופת ביצועו, לפני תחילתו או לאחר  

  118פי סעיף זה מהווה עבירה לפי סעיף -ידוע לו, כי אי מילוי ההתחייבות עלמכן. הספק מצהיר ומאשר, כי 
 .1977-התשל"ז לחוק העונשין,

 ניגוד עניינים .18

הספק מתחייב כי ימנע מלפעול בניגוד עניינים במסגרת מילוי התחייבויותיו בהתאם לחוזה זה, וכי יודיע   .18.1
לחברה ללא דיחוי על כל עניין העלול להעמיד אותו, את מורשי החתימה בו, את בעל השליטה בו או שותף 

 .בו, או מי מעובדיו, במצב של חשש לניגוד עניינים כאמור

 קיזוז ועיכבון  .19

פי חוזה זה כל -הספק מסכים ומצהיר בזאת כי קק"ל תהא רשאית לקזז מהתמורה שעליה לשלם לו על .19.1
פי דין. הודעה על סכומים שקיזזה  -פי כל חוזה אחר או על-פי חוזה זה, על-סכום המגיע לה מהספק על

 .קק"ל כאמור, תינתן לספק בתכוף לאחר מועד הקיזוז ותכלול פירוט הסכומים שבגינם נעשה הקיזוז

 ביטוח  .20

ע"פ   .20.1 ביצוע התחייבויותיו  הנדרשים לצורך  בכל הביטוחים  הספק מתחייב לבטח את פעילותו על חשבונו 
הסכם זה ולעמוד בכל דרישות נספחי הביטוח שצורפו למכרז, ככל שצורפו כאלו. הוראות נספחי הביטוח 

 .מהוות חלק בלתי נפרד מחוזה זה
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 תקציב  .21

ושיעורו.   .21.1 בתקציב  ביצוע החוזה מותנה  היקף  כי  ובמודגש,  במפורש  הינו מותנה תקציב. מובהר  זה  חוזה 
קק"ל שומרת לעצמה את הזכות לקבוע את היקפו של החוזה בהתאם לתקציב העומד לרשותה ובהתאם  

 ק"ל. לשיקול דעתה הבלעדי ולנותן השירותים לא תהיה בעניין זה כל תביעה, טענה או דרישה כלפי ק

בגין   .21.2 לו  המגיעה  היחסית  התמורה  את  לספק  קק"ל  תשלם  תקציב,  העדר  בשל  החוזה  יופסק  בו  במקרה 
 העבודה שביצע עד מועד הפסקת ההתקשרות.

 ותרופות  הפרות .22

 1970. -על הפרת הסכם זה תחולנה הוראות חוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(, תשל"א .22.1

 כל אחד מהמקרים המפורטים להלן ייחשב כהפרה יסודית של ההסכם: .22.2
אי קיום של הוראה מהוראות הסכם זה, אשר נקבע לגביה שהינה מעיקרי ההסכם, וכי הפרתה  .22.2.1

 תהווה הפרה יסודית.
שהינה מעיקרי ההסכם, אשר לא  אי קיום של הוראה מהוראות הסכם זה, אף אם לא נקבע לגביה  .22.2.2

לאחר שחלפו   -תתוקן בתוך המועד שנקבע לכך בהודעה שמסרה קק"ל לספק ואם לא נקבע זמן  
 .ארבעה עשר יום מיום שהודיעה קק"ל לספק על דבר ההפרה

הוגשה נגד הספק בקשה לפירוק או התקבלה החלטה על פירוקו מרצון או ניתן כנגדו צו פירוק או   .22.2.3
צו כינוס, זמני או קבוע, או הוגשה נגדו או על ידיו בקשה להסדר נושים או ניתן צו למינוי נאמן  

 לספק, והצו לא הוסר בתוך תשעים ימים ממועד הינתנו. 
הוטל עיקול או בוצעה פעולת הוצאה לפועל אחרת, על רוב נכסי הספק או נכסים מהותיים שלו או   .22.2.4

 נכסים הדרושים לצורך ביצוע התחייבויות הספק, והעיקול לא הוסר בתוך תשעים יום מהטלתו. 
 הספק נקלע למצב המונע ממנו להמשיך בפעילות סדירה. .22.2.5
 . הספק אינו מבצע את החוזה לשביעות רצונה של קק"ל .22.2.6

הפר או צפוי להפר הספק את התחייבויותיו על פי הסכם זה תהיה קק"ל רשאית, מבלי לגרוע מכל זכות או  .22.3
כל הזמנה שהספק לא סיים לבצע   הנתונים לה, לבטל  הוגש תוצר סופי מטעם   –כלומר  (סעד אחר  שלא 

 הספק, שאושר על ידי קק"ל, בקשר לאותה הזמנה. 

הפר צד להסכם זה את ההסכם הפרה יסודית, יהיה הצד השני זכאי לבטל את ההסכם לאלתר בהודעה   .22.4
בכתב, מבלי לגרוע מכל זכות או סעד אחרים הנתונים לו. זכות זו לביטול ההסכם תעמוד לקק"ל גם בכל 

 מקרה שבו ימנע מהספק למלא את התחייבויותיו עקב נסיבות שאינן בשליטת קק"ל. 

קק"ל תהיה רשאית להפסיק את התקשרותה עם הספק בטרם הגיעה לסיומה, תוך מתן הודעה מוקדמת   .22.5
 פי שיקול דעתה הבלעדי וללא צורך בנימוק.-בכתב של שלושים יום לספק, וזאת על

עם סיום ההתקשרות ימסור הספק לקק"ל כל דבר המהווה קניין קק"ל, ויחזיר לקק"ל כל סכום שקק"ל   .22.6
 .לא קיבלה תמורה עבורו

 כללי  .23

והיא   .23.1 זה,  כל התחייבות הכלולה בהצעתו של הספק תיראה ככלולה בחוזה  לעיל,  לגרוע מן האמור  מבלי 
  מחייבת את הספק כאילו נכתבה בחוזה זה במפורש.



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  43עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 43עמוד 
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כל חריגה של הספק מהקבוע בהצעתו תיחשב כהפרה של החוזה, אלא אם כן התקבל עליה אישור קק"ל   .23.2
 מראש ובכתב. 

פי כל דין אלא אם נעשה הדבר בכתב  -צד לחוזה לא יחשב כמוותר על זכות המוקנית לו לפי חוזה זה או על  .23.3
 ובחתימתו של המורשה מטעמו. 

מוצהר ומוסכם בין הצדדים, כי תנאי חוזה זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם מבטלים   .23.4
 .כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו

 שימוש בזכויות, סטיות וארכות   -שימוש או אי .24

אין בה ולא   - הימנעות קק"ל מלעשות שימוש בזכויות המוקנות לה על פי החוזה במקרה מסוים ו/או בכלל .24.1
תפורש בשום אופן כויתור על אותה זכות באותו מקרה או בכלל, ואין ללמוד מהתנהגות זו ויתור כלשהו על  

 זכויות לפי חוזה זה.

תקדים ולא ילמדו הסכמה מצד קק"ל ו/ או מי מטעמה לסטות מתנאי החוזה במקרה מסוים לא תהיה   .24.2
 ממנה גזרה שווה למקום אחר.

כל ויתור וארכה לתנאי החוזה או להוראות שניתנו על פיו על ידי קק"ל או מטעמה לא יפגעו בזכויותיה של   .24.3
קק"ל ולא ישמשו לספק צידוק או הגנה בקשר אם הפרה או אי קיום מצד הספק, ולא יחשבו כויתור מצד 

 .קק"ל על זכות מזכויותיה

 שינוי החוזה  .25

כל שינוי מהוראות חוזה זה לא יהא לו כל תוקף אלא אם נעשה בכתב ובחתימת שני הצדדים והספק יהא  .25.1
 .מנוע מלהעלות כל טענה לשינוי אלא אם נעשה בדרך האמורה

 מיצוי ההתקשרות   .26

מוסכם בין הצדדים כי תנאי חוזה זה משקפים נכונה את המוסכם והמותנה ביניהם במלואו, וכי קק"ל לא   .26.1
תהיה קשורה בכל הבטחות, פרסומים, הצהרות, מצגים, הסכמים והתחייבויות, בכתב או בעל פה, שאינם  

 .נכללים בחוזה זה ואשר נעשו, אם נעשו, קודם לחתימתו או לאחריו

 פרשנות  .27

ביטויים המופיעים בלשון יחיד משמעם גם בלשון רבים ולהיפך; ביטויים המופיעים בלשון זכר, משמעם    .27.1
 גם בלשון נקבה ולהיפך.

(, משלימים זה  1-16המכרז והחוזה המצורף לו לרבות התנאים הכללים להגשת הצעות )פורמט מדף מס'    .27.2
 .את זה ומהווים מסמך אחד

בכל מקרה של סתירה בין נוסח המכרז לבין נוסח החוזה, תגבר ההוראה המקלה עם קק"ל בהתאם לשיקול   .27.3
 .דעתה

 סמכות השיפוט  .28

 .סמכות השיפוט המקומית לגבי חוזה זה הינה של בית המשפט המוסמך בירושלים בלבד .28.1
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 הודעות  .29

שהודעה בכתב עליו  ,כתובות הצדדים לצורך חוזה זה הינן כמפורט בראש החוזה, בכפוף לכל שינוי בהן .29.1
 נמסרה לצד האחר. 

פי כל דין תיעשה בכתב ותישלח -פי הוראות חוזה זה או על-מצד אחד למשנהו על  כל הודעה שיש לתיתה .29.2
פי כתובות -בדואר רשום, או בפקס עם אישור קבלת הפקס, או בדואר אלקטרוני עם אישור קבלתו, וזאת על

 הצדדים המופיעים בסיפא לחוזה.

 .מכתב רשום ייחשב כנמסר לתעודתו כעבור שבעים ושתיים שעות משעת המסירה בבית הדואר .29.3

 

 

 לראיה באו הצדדים על החתום:

 

 _______________________   _________________________ 

 הספק באמצעות מורשה חתימה    קק"ל באמצעות מורשה חתימה 

 

 שמות החותמים:       שמות החותמים:   

1.  _________________  1 ______________________. 

2.  _________________  2 ______________________. 

 
 

 

 חתימת הגורם האחראי בקק"ל להזמנה זו: שם:_________ חתימה __________________ 
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 פרק ג'
 מפרט דרישות טכני  

 

 עמידת המערכת בתנאי המפרט הטכני  –פרק ראשון   
  

 כללי .1

באופן שוטף. כנגזר מאופי התפקידים המגויסים ומאופי הארגון, תהליך  העובדים לפי צרכי תמגייס נההמזמי

 הוא באמצעות מכרזי כ"א. נההגיוס העיקרי של המזמי

לפיכך המערכת המבוקשת היא בראש ובראשונה מערכת התומכת בתהליך מסוג זה שפועלת אצל לקוחות  

 המיישמים תהליכי גיוס באמצעות מכרזי כ"א. 

 

 נה המזמיתהליך הגיוס אצל  .2

 על תהליך הגיוס והגורמים הנוטלים בחלק. -הטבלה הבאה מציגה את ממבט

 גורם מבצע/מוביל שלב בתהליך  #

 רפרנט מכרזי כ"א  הקמת מכרז במערכת   .1

 רפרנט מכרזי כ"א  המכרז בפורטל ובאתר  פרסום  .2

 מועמדים  הגשת מועמדות בפורטל אישי מאובטח  .3

 רפרנט מכרזי כ"א  בדיקת תנאי סף  .4

 רפרנט מכרזי כ"א  פניות למועמדים להשלמה ודיוק פרטים שהוזנו בפורטל )לפי הצורך(  .5

 רפרנט מכרזי כ"א  הכנת תיק מכרז   .6

 וועדה מקצועית אופציונלי  –מיון מועמדים )וועדת דירוג(   .7

 וועדת מכרזים דיון במועמדים והחלטה   .8

 רפרנט מכרזי כ"א  סגירה ותיוק  .9
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 הסעיפים הבאים יציגו כל שלב ואת הפונקציונליות הנדרשת מהמערכת לתמיכה במשתמש. 

 המזמינהיחד עם נציגי    משתתףהמובהר כי התיאור להלן מציג את הדרישות העיקריות, הגדרה מדויקת תתבצע ע"י  

 .בשלב הקמת המערכת

  

 הקמת מכרז במערכת  .3

 העיקריות הבאות: הקמת המכרז במערכת כולל את הפעולות 

 פתיחת ישות מכרז חדשה והקצאת מספר מכרז. 3.1

  –הזנת הגדרות כלליות המזהות את המכרז )לדוגמה(  3.2

מכרז   3.2.1 בהתאם   - מספר  המשתמש  ע"י  מוזן  להיות  או  אוטומטית  להינתן  יכול  המכרז  מספר 

 . המזמינהלמקובל אצל 

 תיאור משרה ללא מגבלת תווים.  3.2.2

 יחידה מבקשת. 3.2.3

 הגורמים המקצועיים המלווים את התהליך. 3.2.4

 סוג וועדה מטפלת.  3.2.5

 תנאי סף.  3.2.6

 תנאים נוספים.  3.2.7

 פנימי/חיצוני. –סוג מכרז  3.2.8

 תאריכים רלוונטיים.  3.2.9

 צרופות נדרשות. 3.2.10

 לו"ז ההליך לפי שלבים.  3.2.11

מובהר כי המסך יכלול רק שדות נדרשים בשלב זה, ככל שישנם שדות לא רלוונטיים הם יוסתרו או יוצגו   3.3

 בפונט וצבע בהירים ולא יידרש להזין בהם נתונים. 

 במקומות שאפשר תהיה בחירת ערך מטבלה ולא תידרש הזנה ישירה. 3.4

 שדות חובה לא יאפשרו למשתמש להמשיך עד מילוי ערך בשדה. 3.5

 המערכת תאפשר להקים מכרז חדש על תשתית מכרז קיים דומה לו )דרישה אופציונלית(.  3.6

 הגדרת סוג המכרז תקבע את מסלול הטיפול במכרז:  3.7

  המזמינה ויהיה חשוף למענה של עובדי    המזמינהמכרז פנימי יועבר להצגה בפורטל הפנימי של   3.7.1

 בלבד 

 מכרז חיצוני יטופל כמפורט בהמשך.  3.7.2
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ישנם מקרים בהם מכרז מפורסם פנימית ולאחר מכן חיצונית, יש לשמור על קשר בין המכרזים  3.7.3

 לצורך תחקור היסטוריה של מכרז.

ניתן לשנות את סוג המכרז מפנימי לחיצוני, ע"י שינוי שדה סוג המכרז במערכת בלבד, כל שאר המאפיינים   3.8

 )לרבות מספר מכרז( יישארו ללא שינוי. במקרה כזה ישתנה "מסלול" הטיפול במכרז לזה של מכרז חיצוני.

בין   3.9 יש לשמור על קשר  דרישה או תנאי,  בשינוי  בהם אותו מכרז מפורסם מספר פעמים  ישנם מקרים 

 המכרזים לצורך תחקור היסטוריה של מכרז. 
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גורמים   3.11 מספר  )ייתכנו  המאשר  לגורם  לינק  בצירוף  הודעה  המערכת  תשלח  המכרז  הקמת  לאחר 

 מאשרים(. לאחר הזנת האישורים ניתן יהיה לפרסם את המכרז. 

 

 ובמדיות נוספות המכרז בפורטל ובאתר )החצנת( פרסום .4

 לאחר הקמת המכרז במערכת תאפשר המערכת בלחיצת כפתור להחצין אותו באופן הבא: 4.1

 . המזמינההעלאת המכרז לפורטל הפנימי של  4.1.1

 רק עבור מכרז שהוגדר כחיצוני. – המזמינההעלאת המכרז לאתר האינטרנט של  4.1.2

בחירת   4.2 לפי  הגדולות  של מועמדים    המזמינההמערכת תתממשק לחברות ההשמה  חיים  לקבלת קורות 

 אופציונאלי  -  פוטנציאליים

 . המזמינהיתאפשר פרסום משרה ברשתות חברתיות, כגון: פייסבוק ולינקדאין לפי בחירת  4.3

 

 הגשת מועמדות .5

 הגשת מועמדות תתאפשר באופן מקוון. 

מערכת   5.1 של  בפורטל  אישי  באזור  תבוצע  המקוונת  של   משתתףהההגשה  האינטרנט  באתר  יוחצן  אשר 

 .המזמינה

לבחירת    OTPהכניסה לאזור האישי תחייב בחירת שם משתמש וסיסמה, כמו תאפשר המערכת שירות   5.2

 המשתמש. 

 המערכת תאפשר למועמד להגיש מועמדות למספר מכרזים.  5.3

 והדרישות להגשה מקוונת: להלן פירוט הפעולות  5.4

 המערכת תכלול מסכים מקוונים להגשת מועמדות.  5.4.1

ונתונים   5.4.2 קשר  פרטי  אישיים,  פרטים  לרבות  למלא,  המועמד  שעל  השדות  את  יכללו  המסכים 

 המתייחסים לאופן עמידתו בדרישות המשרה.
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 שדות חובה )תנאי סף( לא יאפשרו למועמד להתקדם בהליך ללא שמילא אותם.  5.4.3

 המערכת תאפשר למועמד למלא את פרטיו ולבצע שמירה חלקית להמשך במועד אחר.  5.4.4

המערכת תאפשר למועמד לעדכן את פרטיו באזור האישי, גם לאחר משלוח מועמדות. במקרה זה   5.4.5

תדרוס המערכת את הנתונים שהוזנו לפני כן. המערכת תתריע לרפרנט על עדכון מועמדות, כולל  

 הצגת השדות שהשתנו. 

 . PDF ,Word Document ,JPGהמערכת תאפשר צירוף מסמכים בפורמט  5.4.6

מועמד שסיים בהצלחה את ההגשה יקבל הודעה המאשרת את ההגשה. עדיפות למערכת שתשלח  5.4.7

אישור הגשה במייל לכתובת שהוזנה. במידה וההגשה חסרה תציג המערכת למועמד את החוסר  

 שעליו להשלים. 

 המערכת תעדכן למועמד סטטוס "נקלט".  5.4.8

שיוכל להיכנס למסך   המזמינהלאחר קליטה של מועמד, תוצג התראה לרפרנט מכרזי כ"א אצל   5.4.9

 פרטי המועמד בשולחן העבודה שלו.

 במקרה של הגשה ידנית, יבוצעו השלבים לעיל ע"י הרפרנט באותם המסכים בשולחן העבודה שלו.  5.5

ניתן   5.6 חדשות.  להגשות  תיסגר  המערכת  מועמדויות,  להגשת  האחרון  התאריך  את  בחלוף  לפתוח  יהיה 

 המערכת אחרי התאריך, רק ע"י משתמש מורשה. 

 

 של המועמד בדיקת תנאי סף .6

בדיקת תנאי הסף תתבצע ע"י רפרנט מכרזי כ"א על מועמדים שנקלטו בהצלחה. הבדיקה כוללת את השלבים 

 הבאים:

 המערכת תציג למשתמש מסך מרכז הכולל את המועמדים שנקלטו בהצלחה ומספר פרטים מזהים. 6.1

 המסך המרכז יציג את כלל הנתונים והצרופות שהוגשו באופן ידידותי וברור למשתמש.  6.2

בפרטים   6.3 עיון  לאחר  הפרטים.  בכל  לצפייה  המרכז  מהמסך  המועמד  פרטי  למסך  להגיע  יוכל  הרפרנט 

 המערכת תחזיר את המשתמש למסך ממנו יצא. 

 הרפרנט יעבור על הפרטים שהזין המועמד ועל הצרופות שהגיש אל מול תנאי הסף במכרז. 6.4

במקרה שבו המועמד לא עמד בתנאי סף כלשהו, המערכת תאפשר לסמן אינדיקציה לגבי תנאי הסף שבו   6.5

 לא עמד.

 סטטוס המועמד ישתנה במערכת ל"מועמד בהמתנה להשלמות".  6.6

לאחר קבלת השלמות ובמידה והן מספקות יוכל הרפרנט לעדכן את פרטי המועמד ו/או להוסיף מסמכים  6.7

 שהתקבלו ולסגור את ההגשה. 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  49עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 49עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

 עמד/לא עמד, בצירוף הסבר. –על בסיס כל הנ"ל יבחן הרפרנט עמידה בתנאי הסף ויזין את החלטתו  6.8

 סטטוס המועמד ישתנה "הוגש ועמד/לא עמד בתנאי הסף" בהתאם לעניין.  6.9

בסיום שלב זה תיצור המערכת תיק מכרז )ראה להלן( ותמשיך להציג את רק את פרטי המועמדים  6.10

 שעמדו בתנאי הסף.

 

 פניות למועמדים להשלמה ודיוק פרטים  .7

המערכת תאפשר לשלוח פנייה למועמד בדוא"ל ו/או ווצאפ מתוך מסך המועמד שבו יציין הרפרנט את  7.1

 הפרטים החסרים שעל המועמד להשלים. 

 .למשרה הספציפית לה הוא הגיש מועמדות בשלב זה מועמד יוכל לגשת לאזור האישי ולבצע השלמות  7.2

 שי ולבצע השלמות. ימועמדים יוכלו לגשת לאזור הא 7.3

 המערכת תתריע לרפרנט על ביצוע עדכונים.  7.4

 

 הכנת תיק מכרז והפצה לוועדת מכרזים .8

בסיום שלב בדיקת תנאי הסף, תיצור המערכת תיק מכרז דיגיטלי, תיק המכרז יכלול את מסמכי המכרז,  8.1

להלן(, לכל מועמד: כל    3.8המועמד )אופציונלי ראה סעיף  ריכוז המועמדים שעברו את תנאי הסף, דירוג  

 הפרטים והצרופות שהגיש, כולל כל התכתובות עם המועמד וההליכים שעבר.

 התיק יהיה בנוי בצורה נוחה לקריאה ולא אוסף של מסכי המערכת.  8.2

 מתוך מסכי תיק המכרז יהיה ניתן להגיע למסכי הליך בדיקת תנאי הסף ולמסכי פרטי המועמדים.  8.3

למסמך   8.4 התיק  את  ליצא  יהיה  ניתן  הצורך  וועדת   MS-Wordאו    PDFבמידת  לחברי  במייל  ולהעבירו 

 דירוג/מכרזים ואף להדפיסו בצורה ברורה ומלאה, אם נדרש.

 

 ועדת דירוג   –מיון מועמדים  .9

, שניתן להחליט עליו בעת הקמת המכרז או לאורך כל שלב עד השלמת  הגיוס  במכרז  אופציונליזהו שלב   9.1

 בדיקות הסף. 

 הדירוג מתבצע לפי קריטריונים שיוזנו למערכת, כולל אפשרות להציג משקלים שונים לכל קריטריון.  9.2

הוק ופרטיהם יוזנו במסך המכרז, כך שבלחיצת  ד  אהתהליך מבוצע ע"י ועדת דירוג, שחבריה נקבעים   9.3

דירוג   לעיל(, לצורך  )ראה  יהיה להפיץ להם את תיק המכרז  ניתן  המועמדים בהתאם לפרטיהם  כפתור 

 האישיים. 

 חברי הוועדה יחליטו על ציון לכל קריטריון.   9.4
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 50עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

9.5 ( המועמד  במשקל    שלציון  קריטריון  לכל  הציונים  מכפלת  כסכום  המערכת  ע"י  יחושב  וועדה(  חבר  כל 

 הקריטריון.

 הציון הסופי למועמד ייקבע כממוצע ציוני המועמד של כל חברי הוועדה.  9.6

 לאחר החישוב הסופי תציג המערכת את דירוג המועמדים מהציון הגבוה לנמוך. 9.7

לעיל יבוצעו ע"י חברי הוועדה בלבד מול מסך, בין אם בהתכנסות של הוועדה ובין אם באופן    3-4שלבים   9.8

 עצמאי במשרדם.

מסך המועמדים יאפשר להיכנס לכל כרטיס מועמד על מנת לבחון את כל הנתונים והצרופות שהגיש. לאחר  9.9

 עיון בפרטים המערכת תחזיר את המשתמש למסך ממנו יצא.

 

 לגיוס כ"א ועדת מכרזים .10

בסיום כל שלבי המיון והדירוג תציג המערכת התראה לחברי וועדת מכרזים על מכרז מוכן לבדיקה.  10.1

 ההתראה תכלול לינק לתיק המכרז.

 חברי הוועדה יכנסו למסך תיק המכרז, או יעיינו בתיק הפיזי וידונו בכל מועמד.  10.2

המערכת תכלול מסך להחלטות וועדת מכרזים, שיכלול את פרטי המכרז )מספר, שם מכרז, תאריכים  10.3

 מרכזיים וכדו'(.

חברי הוועדה יוכלו לבקש לזמן מועמד לפגישה או לקבל השלמות מידע, טרם קבלת החלטה סופית.   10.4

 החלטות ביניים אלו יתועדו באזור ייעודי במסך החלטות וועדת מכרזים.

 ניתן יהיה לשלוח מייל/ווצאפ ממסך המועמד לביצוע הזימון או לבקשת השלמות.  10.5

כשיר ראשון, כשיר שני, נדחה ובהתאמה יעודכן הסטטוס   –בגמר הדיונים, תתועד החלטת הוועדה   10.6

 לכל מועמד.

 המערכת תשלח הודעות למועמדים בהתאם להחלטה ועל פי המועדים הקבועים בחוק.  10.7

הודיע על ויתור, ניתן יהיה לפנות מהמערכת לכשיר השני. במקרה  במקרה שהמועמד הכשיר הראשון  10.8

 כזה יעודכן תיק המכרז והסטטוסים של המועמדים. 

 

 סגירה ותיוק .11

וועדת מכרזים, המערכת תסגור את המכרז לעדכונים  11.1 ולאחר החלטתה הסופית של  בסיום המכרז 

 ושינויים. 

 המערכת תעדכן את סטטוס המכרז ל"סגור". 11.2

 .המזמינהתיק המכרז הדיגיטלי יועבר לארכוב במערכת הארכיון של  11.3
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 המכרז על כל מסכיו יהיה פתוח לצפייה בלבד.  11.4

 

 פונקציונליות רוחבית במערכת  .12

המערכת תכלול ממשקי משתמש לסוגי משתמשים שונים בהתאם למפורט   –(  UIממשקי משתמש ) 12.1

 להלן: 

מכרז  12.1.1 סטטוס  המכרזים,  כל  את  אחד  במבט  המציג  כ"א  מכרזי  לרפרנט  מרכז/דשבורד  מסך 

 בתהליך ופרטים נוספים שיאופיינו, כולל:  

 למועמד וביצוע פעולות ברמת מועמד/משרה.  Drill Downאפשרות  12.1.2

אפשרות מיון וסינון לפי כל שדות שיוגדרו )נושא, תאריך פרסום, תאריך הגשה, תאריך החלטה,  12.1.3

 סטטוס וכדו'(. 

 מסכי קלט מענה למשרה וצירוף מסמכים.   –מסכים למועמד  12.2

 ככלל, מסכי העבודה ייבנו כך שיתאימו לתהליכים בהם הם תומכים. 

העבודה    –התראות   12.3 בתהליך  אירועים  לגבי  התראות  להגדרת  מובנית  אפשרות  תכלול  המערכת 

 הדורשים פעולה או המציגים מידע נדרש. 

המערכת תכלול מחולל דוחות שיאפשר להפיק דוחות על כל נתון המנוהל במערכת    –מחולל דוחות   12.4

 בחתכים לפי בחירת המשתמש. המחולל יאפשר הפקת דוחות:

 נתונים פעילים, נתונים היסטוריים ושילובים בינהם.  12.4.1

 דוחות השוואתיים, בחתך תפקיד, חתך זמן וכדו'.  12.4.2

 דוחות יכללו שורות סיכום וסיכומי ביניים לפי הצורך ולפי העניין.  12.4.3

 תמיכה מלאה בעברית ואנגלית. 12.5

 אפשרות פניה למועמדים במייל, ווצאפ מתוך מסכי העבודה. 12.6

מחולל מכתבים מובנה שמאפשר יצירת מכתבים בנוסח קבוע עם יכולת לשתול את הנתונים האישיים   12.7

 של המועמד אליו פונים. 

 אוטומציה מלאה בתהליכים ומינימום הקלדות ידניות ע"י כל סוגי המשתמשים.  12.8

אפשרות צפיה במכרז ובכל שלבי ההליך ממכשירי כף יד. המערכת תהיה רספונסיבית ואדפטיבית   12.9

 לצורך זה. 
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 .המזמינההמערכת תהיה גמישות להתאמות לעידכונים, שינויים ותוספות בתהליכי העבודה של  12.10

 

 הקמת ממשק בין המערכת למערכות קק"ל  –פרק שני  

 

 ממשקים

 ממשק למערכת כ"א

 . המזמינהלהקים ממשק למערכת ניהול כ"א )תיק עובד( של  משתתףהעל  .1

 המזמינהמערכת כ"א היא מערכת חילן המופעלת במתכונת לשכת שירות עבור  .2

 מאפייני הממשק הם:  .3

, כולל: פרטים אישיים, כתובת, טלפון ונתונים נוספים  המזמינהפרטי מועמד שהתקבל לעבודה אצל    –תכולה   .3.1

 המסמכים שהוגשו ונאספו בתהליך.שיוגדרו בשלב ההקמה וכל 

 יומית.  –תדירות הממשק  .3.2

, תחזיר מערכת כ"א ממשק חוזר ובו סטטוס נקלט/שגוי לכל רשומה. במגרה של משתתףהלכל ממשק שיעביר   .4

 רשומות שגויות תוצג השגיאה.

 

 ממשק למערכת ארכיון

 .המזמינהלהקים ממשק למערכת הארכיון של  משתתףהעל  .1

 מערכת הארכיון היא דוקומנטום.  .2

 מאפייני הממשק הם:  .3

 תיקי מכרז דיגיטליים סגורים על כל תכולתם.  –תכולה  .3.1

 הוק- אד –תדירות  .3.2

פן עמידתה במאפייני התהליך אצל  ולהציג במענה לסעיף זה את המערכת המוצעת וא משתתףעל ה . א

 נה המזמי

 דלעיל. יש להציג את המענה בהתאם לתת הסעיפים  . ב

 נה. יש להתייחס לפונקציונליות חסרה או חלקית שתושלם במסגרת הקמת המערכת אצל המזמי .ג

הן דרישות . ד שעל המערכת    חובה   מובהר כי, למעט אם כתוב אחרת, כל הדרישות המוגדרות לעיל 

 במהלך ההקמה משתתףלקיים וככל שהן חסרות ישלים אותן ה
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ממשק חוזר ובו סטטוס נקלט/שגוי לכל רשומה. במגרה של   הארכיון, תחזיר מערכת  משתתףהלכל ממשק שיעביר   .4

 רשומות שגויות תוצג השגיאה.

 

   משתמשים

 משתמשי המערכת הם: 

הערכה  סוג משתמש 

לכמות 

העובדים 

לפי  

 תפקידים 

 מאפייני שימוש  רישוי נדרש בהצעת המחיר 

נדרש שבכל רגע נתון  ‐ 4 אחראי גיוס

  15יתאפשר ל 

משתמשים בו זמנית  

 לעבוד על המערכת 

 הקמת מכרז  ‐

בנתונים   ‐ מכרז,    –צפיה  רמת 

 דשבורד 

 קליטת נתונים למערכת ‐

 בדיקת תנאי סף ‐

 פניה למועמדים דרך המערכת  ‐

 50 ועדת דירוג 

 מתחלפים 

 עיון בפרטי מועמדים  ‐

לדירוג  ‐ קריטריונים  קביעת 

 והזנתם למערכת

 מתן ציוני דירוג למועמדים  ‐

 מועמדים עיון בפרטי  ‐  ועדת מכרזים

‐  

 15 ועדת איתור

 מתחלפים 
 עיון בפרטי מועמדים  ‐

לדירוג  ‐ קריטריונים  קביעת 

 והזנתם למערכת

 מתן ציוני דירוג למועמדים  ‐
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הערכה  סוג משתמש 

לכמות 

העובדים 

לפי  

 תפקידים 

 מאפייני שימוש  רישוי נדרש בהצעת המחיר 

 מילוי פרטים  ‐ לא מוגבל ‐ לא מוגבל מועמדים 

 צירוף מסמכים ‐

 

 תמיכה בפעילות חברות בנות 

קק"ל, ללא כל צורך בפיתוח או קידוד, למעט מתן  המערכת תתמוך במתן השירותים גם לחברות של קק"ל לפי בקשת  

 הרשאות לכל חברה/חברת בת לנהל את התהליכים עבור עובדיה בלבד.

 ההחלטה על הפעלת המערכת בחברת בת לא תגרור תשלום נוסף, למעט תשלומי רישוי נוספים ככל שיהיו. 

 

 טכנולוגיה 

תוך שמירה על דרישות אבטחת המידע וחסיון המידע המוגדרים בנספח   משתתףההמערכת תופעל על תשתית ענן של  

4 . 

 

 , תמיכה, תפעול ותחזוקה אצל המזמינה הקמת המערכת

 הקמה 

אצל   .1 המערכת  ע"י    המזמינההקמת  בפרמשתתףהתתבצע  המוגדרת  הפונקציונליות  כל  את  תכלול  המערכת  ק  , 

 לעיל.  הראשון

אפיון   .2 יהיה  בפרויקט  הראשון  והשהשלב  המסך  ברמת  דוחות  מפורט  לרבות  המכרז  לדרישות  בהתאמה  דה 

 . המזמינהובסיומו יוגש מסמך אפיון מפורט לאישור  המזמינהושאילתות. שלב זה יבוצע מול מומחה התוכן של 

 את ההתאמות הנדרשות במערכת שלו בהתאם לאפיון המאושר.  משתתףהבשלב השני יבצע  .3

יבצע   .4 השלישי  בהשתתפות    משתתףהבשלב  לקצה  מקצה  פועלת    המזמינהבדיקות  הפונקציונליות  שכל  לוודא 

 כנדרש.

 .משתתףהאת הזכות לבצע בדיקות קבלה, בסביבת הבדיקות של  הלעצמ תשומר המזמינה .5
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 על תקינות ההקמה. המזמינההפעלת המערכת תתבצע רק לאחר אישור  .6

על   המזמינההדרכה למשתמשי    משתתףהלאחר ההקמה ולפני שלב הבדיקות והפעלת המערכת באופן שוטף יעביר   .7

 העבודה במערכת. במסגרת ההדרכה יסופק מדריך מפורט למשתמש. 

להציג במענה לסעיף זה את לוח הזמנים ואבני הדרך להתאמת המערכת לתהליך הנהוג אצל    משתתףהעל  

 3-6והמפורט בפרקים  המזמינה

 

 תמיכה, תפעול ותחזוקה 

 באמצעות מספר טלפון ייעודי לתומך מקצועי. התמיכה תכלול:  המזמינהיגיש תמיכה מלאה למשתמשי    משתתףה .1

 הדרכה למשתמשים.  .1.1

 פתיחת תקלה וטיפול בתקלות.  .1.2

 מענה לבקשות לפיתוחים והתאמות.  .1.3

 .משתתףהתפעול ותחזוקת המערכת הם באחריותו הבלעדית של  .2

 שדרוגי גרסה ומהדורות יעלו לאוויר רק לאחר שעות העבודה ובהודעה מראש. .3

 פיתוחים והתאמות נוספות יבוצעו על פי דרישה ולאחר סיכום מחיר והזמנה כתובה בהתבסס על הצעת המחיר.  .4

 זמני השירות יהיו כדלקמן:  .5

 דקות.  2עד  –מענה לפנייה טלפונית  .5.1

 עד שעתיים.  –מענה לפניה בדוא"ל או ווצאפ  .5.2

 יום עבודה.  –סיום תיקון תקלה המונעת שימוש במערכת  .5.3

 

 למפרט הטכני  משתתףמענה ה

של    משתתףה .1 השונים  לסוגים  המענה  ואופן  הטכני  המפרט  לדרישות  בהתייחס  המוצעת  המערכת  את  יציג 

המשתמשים )אחראית גיוס, מנהל מגייס, מועמדים(. מובהר כי המענה לסעיף זה יצטרף להצגה בפועל של המערכת  

 במסגרת בדיקת ההצעות.

 יציג את אופן ניהול המשתמשים במערכת ואת מערך ההרשאות ככל שקיים.  משתתףה .2

   יציג את מערך התמיכה אותו הוא מפעיל למתן מענה לפניות לקוחות בנושאי הדרכה וטיפול בתקלות.  משתתףה .3

 .ולצרפו להצעה לו מתחייב המשתתף, עליו להציגו במענה לסעיף זה SLAככל שקיים  .4

 

 מוקד תמיכה 



 

 

 

   

 
 קרן קימת לישראל  –הלשכה המשפטית 

 באמצעות מכרזי כ"א עובדים גיוס  ממוחשבת למערכת רכישת, הטמעת ותחזוקת  ל 831/23מפ/מכרז פומבי מס' 

 69מתוך  56עמוד 

 בחתימתנו אנו מאשרים כי קראנו והבנו את כל האמור במסמכי המכרז והדרוש בו ואנו מסכימים לכל האמור בו 

 56עמוד 

 

 ______________________________________________________ 

 חותמת המשתתף חתימת מורשה חתימה של המשתתף +

ו/או נציגי מוקד    בקק"לאל מוקד זה יפנו המשתמשים הפנימיים    .(Help-Deskיפעיל מוקד תמיכה )  משתתףה

בעיות ותקלות  קק"להתמיכה של   בעיות ותקלות תשתית,  נושא, לרבות:  הפניות למוקד תהיינה מכל סוג או   .

 אפליקטיביות, האטה בביצועים, הדרכות וסיוע.  

 דיווח על סיום הטיפול בתקלה יועבר לגורם הקצה אשר פתח את התקלה )משתמש או נציג במוקד(. 

המוקד ינוהל באמצעות מערכת ממוחשבת לתיעוד הפניות, לרבות פרטי הפונה, סוג התקלה, מהות התקלה, שעת  

 הפניה, ניתוב הפניה וכדו'.  

 פרק השירות להלןההיענות לקריאה הטלפונית תתבצע כפי שמוגדר בהסכם רמת השירות המפורט ב

 תוך פירוט הנושאים הבאים: יציג את מוקד התמיכה המופעל על ידו,  משתתףה

ואיוש    -  כולל   משתתףה  – המוקד    מבנה  וההפעלה,  היישום  לתצורת  הולמים  ואיוש  מבנה  להציג  נדרש 

מול ספקי תמיכה של צד ג ', "ענן" ברלוונטיות למכרז    Back to Backמימוש ואיוש של מערכי   התארגנות,

 . זה(

  המוקד מיקום  - 

 .ושוב בהתאמה מלאה לתצורת המימוש המוצעת –נהלי דיווח, טיפול ופתרון תקלות , בדרגי א,ב, ג, ד   - 

 הכלים שבהם הוא עושה שימוש לניהול ולתפעול המוקד.  - 

 

 שינויים ושיפורים

 ביצוע שינויים ושיפורים )שו"ש( למערכת. משתתףהלבקש מ ת קק"לבתקופת ההסכם, רשאי

ימי עבודה ממועד קבלתה, תוך ציון מספר השעות הנדרש לביצוע   10בתוך    משתתףהבקשה לשו"ש תיענה על ידי  

השו"ש ולוח הזמנים הקלנדרי עד לסיום פיתוח השו"ש והטמעתו בתפעול השוטף. תמחור עלות ביצוע שו"ש תכלול  

   .משתתףהבהצעה הכספית של גם את מרכיבי התיעוד וההדרכה, והוא יקבע בהתאם לתעריפים המוצעים 

, או באמצעות ספק אחר, וזאת משתתףהלפתח את השינויים/תוספות באמצעות    תרשאי  קק"ללמען הסר ספק,  

 משתתף הלפתח את השינויים/תוספות באמצעות ספק אחר, אזי מתחייב    קק"לחליט  ת. אם  הפי שיקול דעת-על

האחר וכן להעביר לספק האחר את כל המידע והנתונים שיידרשו להשלמת    משתתףהלשתף פעולה ככל הנדרש עם  

 . קק"להמשימה, וכל זאת בהתאם להוראות 

מתחייב, כי כל השינויים/תוספות שיבוצעו על ידו במערכת, יותקנו ויתוחזקו באחריותו הכוללת, אחרי  משתתףה

 ביצוע בדיקות קבלה, וביצועיהן יימדדו במסגרת הסכם רמת השירות. 
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  SLA –דרישות רמת שירות 

 כללי 

תיבדקנה כחלק ממבחני הקבלה של המערכת ועמידה בהן תהווה גורם בהחלטה על סיום   SLA  -דרישות ה

 מוצלח של בדיקות הקבלה ומוכנות להפעלת המערכת. 

 שעות הפעילות 

 ותאפשר למשתמשים לעשות בה שימוש ללא מגבלת זמן. זמינה בכל ימות השבוע המערכת תהיה  .א

 . קק"לחלונות שירות, לצורך ביצוע פעולות תחזוקה, ייקבעו בתיאום מראש עם   .ב

 הפעילות של מוקד התמיכה יהיו כדלקמן:שעות  .ג

 שירות רגיל  ימים

 17:00עד  08:00 ה' –א' 

 לא נדרש שישי וערבי חג 

 לא נדרש שבתות וחגים )למעט יום כיפור( 

 זמינות המערכת 

גישה של המשתמש למערכת לביצוע משימותיו. רמת הזמינות הנדרשת היא של זמינות מערכת היא יכולת  

 שעות בחודש( והיא תימדד בשעות הפעילות של המערכת כמוגדר לעיל.  8)מקסימום השבתה של  98.9%

  

ב   משתתףה .1  SLA  -נדרש במענה לסעיף זה להצהיר ולהתחייב לאספקה של רמת השירות הנדרשת 

 בכל אחד מתחומי השירות הנדרשים.

  משתתף יפרט את הכלים ואת שיטות המדידה בהם יעשה שימוש במדידת רמת השירות. ה משתתףה .2

נדרש לציין לגבי כל כלי את המדדים שיימדדו באמצעותו, תוך אבחנה בין מרכיבי השירות המפורטים 

 לעיל. 

 יפרט את אופן תפעול/הפעלת כלי המדידה. משתתףה .3

 הדרכה 

 תתבסס, בין היתר, על ההנחות הבאות:שתכנית ההדרכה המוצעת יפרט את  משתתףה

 ההדרכה תכלול חומר ייעודי לביצוע תפקידם של המשתמשים המומחים.  .1

 לכל ההיערכות הנדרשת לעניין זה.   משתתףהההדרכה תכלול תרגול על מערכת חיה. אחריות  .2
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 אבטחת מידע 

 כשירות נספח אבטחת מידע לרכש מערכות מידע   2.0

 הצהרה והתחייבות לשמירה על כללי אבטחת מידע וסודיות על ידי ספק חיצוני  2.1

 

אנו החתומים מטה )להלן "הספק"(, מצהירים בזה שהובאו לידיעתנו כללי אבטחת מידע וסודיות של קק"ל )להלן 

 :הארגון(.

אספקת השירות מותנית בהתחייבות לשמור על אבטחת מידע וסודיות המידע של הארגון כנדרש על פי כל דין וכמפורט 

 בהצהרה זו: 

 בהסכם זה תינתן למונח "מידע" המשמעות שלהלן:  .1

כל מידע שהגיע ו/או יגיע לידי ו/או לידיעת הספק או מי מטעמו, במישרין ו/או בעקיפין, במהלך מתן השירותים  

או עקב מתן השירותים או עקב מתן השירותים לחברות, לרבות מידע עסקי, משפטי, פיננסי, טכני, ניהולי, מסחרי,  

רת ובלבד שאינו נחלת הכלל או שלא נהיה נחלת  אישי, כלכלי, רפואי. הכול בין בכתב, בעל פה או בכל דרך אח

 "המידע"(.  הכלל בעקבות הפרת התחייבויות נותן השירותים עפ"י הסכם זה )להלן

פיזי או לוגי של הארגון שהגיע לידיעתו במסגרת  הספק ומי מטעמו מתחייבים לשמור בסודיות מוחלטת כל מידע  .2

אספקת שירותים לארגון, לא להעביר או לפרסם ולנקוט לשם כך באמצעים סבירים ומקובלים בשוק לרבות על  

 פי הוראות כל דין, על מנת למנוע זליגת מידע של הארגון. 

אבטחה פיזית וסביבתית: הספק ישמור את מאגרי המידע וכן את התשתיות והמערכות המשמשות את המאגרים,   .3

במקום מוגן, המונע חדירה וכניסה אליו ללא הרשאה והתואם את אופי פעילות המאגר ורגישות המידע.  הספק  

וכן בהם מצויות מערכות המידע  והיציאה מאתרים  הכניסה  ותיעוד של  בקרה  ותיעוד של הכנסה    יבצע  בקרה 

והוצאת ציוד אל מערכות המאגר ומהן.  הספק יערוך ביקורת פנימית  או חיצונית )לרבות סקרי סיכונים ומבחני  

לעניין עמידתו בתקנות אבטחת מידע, אחת לשנ ותיקון הממצאים    לפחות  החדירה(,  דו"ח על תוצאות  ויעביר 

 הכשרה מתאימה לביקורת בנושא אבטחת מידע.. הביקורת תיערך ע"י גורם בעל במידה ויימצאו

 התקנים ומדיה נתיקה: הספק יגביל/ימנע אפשרות חיבור התקנים ניידים וינקוט באמצעי ההגנה הנדרשים.  .4

הגנה   .5 אמצעי  התקנת  ללא  אחרת,  ציבורית  לרשת  או  האינטרנט  לרשת  המאגר  מערכות  את  יחבר  לא  הספק 

 מתאימים מפני חדירה לא מורשית או מפני תוכנות המסוגלות לגרום נזק או שיבוש.  

בגישה מרחוק באמצעות רשת האינטרנט או רשת ציבורית אחרת, הספק יעשה שימוש גם באמצעים שמטרתם    .6

 לזהות את המתקשר והמאמתים את הרשאתו לביצוע הפעילות מרחוק ואת היקפה. 
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עובדיו או מי מטעמו הניגשים למערכת או מקבלים גישה אחר למידע על הצהרות התחייבות   חתים אתהספק י .7

 .הארגוןלשמירה מוחלטת על סודיות המידע וקיום נהלי אבטחת מידע של 

הספק יפעל לקיום דרישות כל דין לרבות דרישות חוק הגנת הפרטיות, תקנותיו והנחיות הרשות להגנת הפרטיות  .8

 מכוח החוק בקשר לשירותים המסופקים על ידו לארגון ואשר חלות על הארגון והספק.

החייבים  חמישה מאגרי מידעבמידה ומחזיק בהספק יציית לתקנות הגנת הפרטיות וימנה ממונה אבטחת מידע  .9

 . ברישום לפי החוק

  .לתקנות הגנת הפרטיות 4כמפורט בתקנה  ,הספק יגדיר נוהל אבטחת מידע .10

 Iso 27001תקני אבטחה: הספק יהיה מוסמך לכל הפחות לתקן  .11

 הספק יפעל בהתאם לעקרונות המקובלים בכל הנוגע לתחום הפיתוח המאובטח. ]ראו נספח א' להסכם זה[  .12

תרשים רשת מעודכן של סביבת  על פי בקשתם ובהתאם לצורך,    הארגון,אבטחת המידע של  גורמי  הספק יעביר ל .13

העבודה. התרשים יכלול את תחנות הקצה, רכיבי הרשת, רכיבי אבטחת המידע ומערכות האחסון המשמשות את  

 בשימוש. שמערכות ההפעלה ואת המערכת. התרשים יתאר את היצרנים 

ענן מתחייב ליישם ארכיטקטורה בטוחה ולתחזק את התוכנה והמערכת בענן אפליקציה בספק המספק שירותי   .14

לעקרונות   להנחיות   Best Practiceבהתאם  בהתאם  וכן  בעולם  מובילים  ענן  שירותי  ספקי  במדריכי  כמתואר 

 המפורטות בהמשך ]ראו נספח ב' להסכם זה[. 

 במידה ויידרש. הארגון הנחיות  י"עפ  והקשחתו  הנתונים  בסיס  הספק יישם הגנות .15

הספק יספק לארגון יכולת שליטה ובקרה על הנתונים בענן וכן אפשרות חד צדדית להפסקת השימוש בשירותי  .16

 הענן תוך מחיקת המידע באופן שלא ניתן לאחזור.

הספק יוודא הפרדה, ככל הניתן, בין המערכות אשר ניתן לגשת מהן למידע שבמאגר, לבין מערכות מחשוב אחרות  .17

   שמשמשות את הספק. 

בקרה .18 ותתועד  קיים   LOG תיושם  בהן  המערכות  לכלל  ומנהלים  משתמשים  וכניסות  הגישה  מידע  להרשאות 

 השייך לארגון.

עדכוני גרסה, תיקוני תכנה, עדכוני אבטחה, עדכוני טבלאות מערכת באופן ויטמיע במערכותיו  לארגון    יספקהספק   .19

או כל  אותעדכוני גרסהתקנת או עדכון.  ינויעל כל ש לגורמי הארגוןאוטומטי וללא תוספת תשלום. כמו כן ידווח 

 .עם הארגון מבעוד מועדיתואם   ,במערכת הדורש השבתת השרות או שעלול לשבש את השרות ינויש

להעביר מידע ללא  חל איסור מוחלט  המידע של הארגון יאוחסן בגבולות מדינת ישראל או באיחוד אירופאי בלבד.   .20

 .אישור הארגון בכתב
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בעת הצורך. ביצוע או גרנולרי \וגיבוי המידע: בסיס הנתונים יגובה לפחות פעם ביום באופן שיאפשר שחזור מלא  .21

רבעוני   ישחזור  לארגוןיזום,  מלא  בכתובים  דווח  שחזור  דיווח  .  באופן    -כולל  גיבויים  לשמור  יש  לשנה.  אחת 

 .למשך כל תקופת השירותחודשים אחורה  24מאובטח 

יעשה אך ורק לצורך מילוי    , השימוש בהרשאות הגישה למערכות המידע של הארגון שהוענקו לספק ומי מטעמו .22

 המטלות שהוטלו על הספק במסגרת הסכם ההתקשרות עם הספק. 

רשאי לבצע   .23 לו  פעולות החורגות  הספק אינו  לחשבון משתמש אחר, מהנושאים שהותרו  כניסה  ניסיונות  כגון: 

 ניסיונות כניסה לתיקיות וכדומה. 

מינימלי,   .24 תווים  ]מס'  הפרטיות.  הגנת  בתקנות  המצויות  להגדרות  בהתאם  סיסמאות  במדיניות  שימוש  יבוצע 

 מורכבת, תדירות החלפה, טיפול בתקלות אימות וכו'[ סיסמה

הספק ינקוט בכל האמצעים הסבירים שלא לאפשר לגורם לא מורשה, לעשות שימוש בהרשאות הגישה שניתנו   .25

 לו. 

על ידי גורמים מוסמכים   ,מעת לעת, לפי צורך ו/או  עברוו הספק יפעל לפי הנחיות אבטחת מידע של הארגון כפי שי  .26

 כל ליקויי אבטחה שיתגלו.  את ויפעל לתקן בהקדם על חשבונו  ם הארגוןמטע

 מוצפנים ומאובטחים בלבד. יםהספק יעביר או יקבל את המידע הכולל נתונים אישיים באמצע .27

ו/או לאחר הטמעתה  בצע מבדקי חדירה  להספק  באחריות   .28 רכיבי התשתית והאפליקציה.  למערכת טרם  לכלל 

שומר    הארגון  ל הממצאים תוקנו.לכ  לרבות אישור מצד בודק חיצוני כי  לארגון על דרישה,דוחות המבדקים יוצגו  

ובאחריות   למערכתנוספות  (  PENETRATION TESTSאת הזכות לביצוע בדיקות חדירות תקופתיות )  ולעצמ

כמו גם בכל ליקוי או הנחייה אבטחתיים אחרים אשר יוגשו ע"י    לתיקונם,  ללא דיחוי וללא עלות  הספק לפעול

 .מעת לעת ובהתאם לצורך הארגון

  הנחיות גורמי המקצוע מטעם מובהר כי באחריות הספק הזוכה לעמוד בתאימות תפעולית ואבטחתית מלאה ל .29

 ולבצע התאמות במידת הצורך.   הארגון

תיק    ולכתוב  טמעת המערכתתוכנית עבודה מלאה ומפורטת טרם הלארגון על פי דרישה  על הספק הזוכה להגיש   .30

 'דטכנולוגיות וכארכיטקטורה, , המערכת הכולל מפרט טכנולוגי מלא של כלל חלקי

 באופן מיידי.  על כל אירוע אבטחה שעלול לחשוף את הארגון למתקפות סייבר וזליגת מידעלארגון הספק יודיע  .31

 הספק יאפשר לארגון או מי מטעמו לערוך ביקורת אבטחת מידע בכל עת במשרדי הספק  .32

 ובמערכותיו הרלוונטיות למתן השירותים. 

אספקת  .33 במסגרת  לידיעתו  שהגיע  מידע  כל  לגבי  אפקטיביים  והשמדה  ביעור  תהליך  ליישם  מתחייב  הספק 

או בסיום ההתקשרות עימו ולאחר העברת המידע    במידע זההשירותים וזאת מיידית לאחר סיום הצורך לשימוש  

 לארגון.
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הספק יהיה אחראי לכל שימוש במידע שאיננו לצורך מתן השירות אשר ייעשה על ידי עובדיו או על ידי מי מטעמו   .34

ויפצה את הארגון, בגין כל נזק או הפסד שיגרם להן ו/או עובדיהן ו/או ללקוחותיהן ו/או כל צד שלישי אחר, עקב 

, וזאת מבלי לגרוע מזכותו של הארגון לכל סעד אחר  הפרת הצהרת סודיות זו על ידי עובדיו ו/או על ידי מי מטעמו

 או נוסף על פי כל דין. 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל ולהלן, ידוע לנותן השירותים כי אין לו ולא תהיינה לו זכויות קניין במידע של הארגון  .35

מתן  לצורך  בלבד  ישירות  למטרות  במידע  להשתמש  מחויב  השירותים  נותן  הארגון.  עבור  תוצרים שפותחו  או 

 השירותים עליהם הוסכם מראש  לארגון.  
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 נספח א':  עקרונות לפיתוח ותחזוקה מאובטחים: 

 

 האפליקציה תרוץ בהרשאות משתמש הנמוכות ביותר שאפשר ברמת שרתים ובסיסי נתונים.  .1

  MFA  מדיניות סיסמאות חזקה בגישה לאפליקציה ללקוחות ולעובדים.  יש לתמוך ללא סייג בשימוש בהגדרת   .2
 בכל כניסה.  

פרק זמן  לאחר    SESSIONהגבלת מספר התחברויות משתמש לאתר ממקומות שונים בו זמנית והגדרת ניתוק   .3
 .שיוגדר ע"י הארגוןפעילות  חוסרשל 

   .כושלים ושחרור ע"י מנהלאחר מספר ניסיונות לנעילה  .4

בניהול גורם רשמי    [CAPTCHA]להוסיף פונקציית מבחן טיורינג    ישבנוסף לשחרור המשתמש ע"י המנהל,   .5
 .)למשל גוגל( למניעת גישת מכונה למערכתונפוץ 

או הגבלת   SSH  -בלבד ולא ב  VPN  -יישום הגבלות על התחברות מרחוק לצורך ניהול האפליקציה ייעשה ב .6
 מסוימות בלבד. IPגישה לממשקי ניהול לכתובות 

)שאינו   .7 מוצפן  סיסמאות  אחסון  מנגנון  באתר  Clear Textיישום   )HASHED PASSWORDS    בפרוטוקול
SHA 256    .לפחות או מקבילו 

 ואנטי וירוס להגנה על שרתי האפליקציה.  FW, IPSקיום מערכת  .8

מאושרות ומעודכנות להצפנת מידע רגיש העובר בתווך ציבורי מול משתמשים וממשקי   SSLשימוש בתעודות  .9
API  בפרוטוקול TLS 1.2 .לפחות 

או    WAFעל האתר,    OWASP TOP  10( והתקפות אפליקטיביות  DDOSהגנה בפני התקפות מניעת שירות ) .10
 . GEOהוסטינג או רכישה לרבות הפעלת הגנת 

 ביצוע וולידציה של קלטים של משתמשים לפי הגדרה מראש בצד השרת. .11

  SQL INJECTION, XSS, FILE INCLUSION, buffer over flowשימוש במנגנונים למניעת מתקפות כמו   .12
 וכדומה.

 .מערכתתתקיים הפרדה בין שרתי בסיס נתונים לשרתי ה .13

על בסיס זיהוי חד ערכי של סוג    הגבלת סוגי הקבצים שניתן להעלות לאפליקציה לפורמטים מורשים בלבד .14
 .הקובץ

 ממשקים.  כלל סוגי ההעברת מידע בתווך מוצפן בלבד ב .15

יישום וניהול מנגנון הרשאות משוכלל המאפשר ניהול הרשאות באפליקציה על בסיס עקרונות הצורך לדעת  .16
 . בהתאם לאיפיון והפרדת תפקידים
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כולל   .17 נתונים,  ייצוא  כמו  באפליקציה  רגישות  פעולות  וביצוע  לאפליקציה  משתמשים  לגישות  לוגים  יישמרו 
 שליחת התראות על היקפי ייצוא חריגים. 

במקרה של פרסום על חולשות  כן  הספק יפעל לשדרוג גרסאות תוכנה בתדירות תקופתית של לפחות פעם בשנה ו .18
 קריטיות בגרסאות הקיימות של רכיבי התוכנה השונים. 
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 Security Standards– נספח ב': יישום ארכיטקטורה מאובטחת בענן 

 

על מנת למנוע ממשק ישיר בין המשתמש לשרת   PROCEDURES  STOREDאו    API  -הספק יוודא שימוש ב   .1

 בסיס הנתונים. 

 . נתונים של לקוחות אחריםהספק יבצע הפרדה בין בסיס הנתונים של הארגון לבין בסיסי  .2

בכל דפי היישום אם המערכת בענן או על גבי האינטרנט. באם מדובר    Httpsהספק יישם שימוש בפרוטוקול   .3

בסוף    UID)חוסר יכולת לשנות    -URLמניעת אפשרות למניפולציה של כתובת ה  WEBבמערכת עם ממשק ,

 הדף, לא ניתן לשנות או להוסיף דפי משנה.( 

 הספק יגדיר רשימת ערכים וטווחים מותרים לשדות קלט, תוך עדיפות לרשימה סגורה של ערכים.  .4

קוד וטבלאות  את סוג השתית,  אין לחשוף למשתמש הקצה הודעות שגיאה אפליקטיביות העלולות להסגיר   .5

 . בלבד לשקף הודעה גנריתיש בתוך היישום. 

במקרה של העלאת קבצים למערכת: יש לוודא כי קובץ העולה לשרת יעבור סניטציה ויישמר בשרת כקובץ בעל   .6

 . php .7.7ו/או .  exeסיומת לא פוגענית כגון 

 הספק יוודא כי אין בדו"חות המופקים מהמערכת חשיפה של שדות שלא נדרשים.  .7

 שימוש במערכות הפעלה, דפדפנים, בסיסי נתונים ותשתיות תוכנה בגרסאות נתמכות בלבד.  .8

 העברת אפליקציה מסביבת פיתוח לייצור תתבצע בצורה מבוקרת. .9

 לא ייעשה שימוש בנתונים אמיתיים בסביבת הפיתוח. .10

כמו כן,   במידה וקיימים ממשקים מהענן אל המערכות הארגוניות יש לתאר את הממשקים בצורה מפורטת. .11

אופן המימוש של מנגנון הזדהות את  . יש לתאר  AD\AAD\AWSמול    SSOתמיכה בתצורת הזדהות  נדרשת  

(SAML, OPENID  ) 
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 נספח ג': הגדרת משתמשים והרשאות: 

 

בלבד. תהליך הכניסה למערכת יתבצע באמצעות    ותתתאפשר גישה לבעלי הרשאות מתאימ  –מערכת הניהול   .1

 (. Two Factor Authenticationשני אמצעי זיהוי )

 API , על הספק לחשוף ממשק ספקאל המערכת ה  הארגוןמתוך מערכות   API במידה ותידרש התממשקות .2

 .בלבד הארגוןמאובטח עבור פניות מתוך רשת 

בניהול משתמשים והרשאותיהם משני מקורות עיקריים, שניהם יחד וכל אחד לחוד,   סייגהמערכת תתמוך ללא   .3

 :הארגוןבהתאם להחלטת גורמי מחשוב ואבטחת מידע מטעם 

זה,   3.1 במערכת. במקרה  ברורים עבור מדיניות הארגון ימאגר משתמשים והרשאות מקומי  כללים  קבע 

 כללי אבטחה נוספים לפי ראות עיניה.  הסיסמאות ומחזור החיים של משתמשי המערכת, וכן

הזדהות    , לבדיקתוכו'(  AZUREAD\AWS \AD)  של קק"למקורות הזדהות הרשמיים  ל התממשקות 3.2

והרשאותיהם   תקבע  Authentication & Authorization))המשתמשים  הסופית  ההזדהות  תצורת   .

 בלעדית ע"י הארגון.

 . שינוי/הוספה של קבוצות הרשאה על פי דרישת הלקוח כולל הרשאת מנהל בעלת זכויות מלאות .4

 

 

 

   :ולראיה באנו על החתום

 

מנהל    שם הארגון/ספק שם 

מוסמך 

 ותפקידו 

חתימה   מס' ת. זהות  

 וחותמת

 תאריך       
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 POCנספח תרחישים לצורך  

 

 דרישת מערכת  פעולה דרושה  נושא 

מכרז   הקמת 

 במערכת 

מאפיינים   עם  מכרז  ישות  פתיחת 

יהיו  הסף  תנאי  כאשר  רלוונטיים 

 ייחודיים לאותו מכרז. 

מכרזים  של  היסטוריה  שמירת  לאפשר 

או  בדרישות  שינויים  עם  שפורסמו  זהים 

 תנאים. 

המכרז  פרסום 

 בפורטל ובאתר 

 לפי סוג המכרז פנימי בפורטל

 מכרז חיצוני יפורסם באתר.

לחיצוני   מפנימי  המכרז  סוג  שינוי  לאפשר 

וכל אותם הפרמטרים יהיו זהים רק יעבור  

 לפרסום חיצוני. 

מועמדות  הגשת 

 בפורטל ובאתר 

 

לפי התאמה לתנאים   מילוי שאלונים 

 קטגוריות:שהוגדרו במכרז לפי 

  , ניסיון  השכלה,  אישיים,  פרטים 

שפות   ממליצים,  משפחה,  קרובי 

 רישיונות ושונות. 

 

שם   שיחייב  אישי  באזור  מקוונת  הגשה 

שירות   ותאפשר  לבחירת   OTPוסיסמה 

 המשתמש. 

 המערכת תאפשר צירוף מסמכי :

 Word Doument ,pdf, jpg   

הסף  לתנאי  הצרופות  בין  הקשר  יישמר 

 שהוגדרו במכרז. 

המערכת תאפשר למועמד להגיש מועמדות 

 למס מכרזים.

פרטי  עדכון 

 מועמד

במידת הצורך לאחר שליחת מועמדות 

. 

באזור   פרטים  לעדכן  תאפשר  המערכת 

עדכון  על  לרפרנט  התראה  ותשלח  אישי 

 מועמדות עם השדות שהשתנו. 

בדיקה של הצרופות שהוגשו מול תנאי   בדיקת תנאי סף

 הסף של אותו מכרז.

אי   או  עמידה  לגבי  סטטוסים  הגדרות 

למועמדים   וסטטוס  סף  בתנאי  עמידה 

 שיהיו בהמתנה להשלמות . 

יכולת להגדיר קריטריונים לסבב שני   סינון מועמדים 

 במידה ויש מס רב של מועמדים. 

ותציג  מתאימים  מועמדים  תסנן  המערכת 

שעמדו   מועמדים  אותם  את  רק 

 בקריטריונים לסבב שני. 
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למועמדים  פניות  

פרטים   להשלמת 

במידת  חסרים 

 הצורך 

הסף  תנאי  בדיקת  ובתהליך  במידה 

פרטים  להשלים  המועמד  נדרש 

חסרים תשלח הודעה למועמד בדוא"ל  

 מתוך המערכת עם הפרטים החסרים. 

האזור   דרך  להזין  יוכלו  ההשלמות  את 

 האישי ובהתאם יתעדכן סטטוס הפנייה. 

מכרז   תיק  הכנת 

 לוועדת מכרזים

המערכת    הסף  תנאי  בדיקת  בסיום 

תיצור תיק מכרז דיגיטלי עם מסמכי 

 המכרז. 

  

פרטי   כל  את  הכולל  מכרז  תיק  יצירת 

המכרז, המועמדים והצרופות שהוגשו לכל  

 מועמד

מכרז   תיק  הכנת 

 לוועדת מכרזים

תנאי   את  שעברו  המועמדים  ריכוז 

כל   ויתבצע,  במידה  דירוג  הסף, 

כולל  שהגיש  והצרופות  הפרטים 

 התכתבויות עם המועמד.

גישה מתוך תיק המכרז  המערכת תאפשר 

ולפרטי   הסף  תנאי  בדיקת  הליך  למסכי 

 המועמדים. 

או    Pdfניתן יהיה לייצא את התיק למסמך  

Word Document   ולהעבירו במייל לחברי

וועדת דירוג/מכרזים ולהדפיסו כתיק מכרז  

 מסודר.

יהיה  לאפשר במידה ויהיה צורך ניתן  מיון מועמדים 

)פר   במערכת  שיוגדרו  וועדה  לחברי 

לפי  למועמד  ציונים  לתת  מכרז( 

מכרז  לאותו  שיוגדרו  קריטריונים 

 וישתקללו בממוצע לציון סופי. 

הציונים   ממוצע  את  תציג  המערכת 

 למועמדים מהציון הגבוה לציון הנמוך. 

ועדת  החלטות 

 מכרזים

תישלח  והדירוג  המיון  שלבי  בסיום 

התראה לחברי הוועדה על מכרז מוכן  

 לבדיקה 

או   זימון  לבקש  יוכלו  הוועדה  חברי 

 בקשת השלמות. 

כל ההחלטות ישמרו במסך החלטות ועדת  

 מכרזים.

למועמדים   הודעות  תשלח  המערכת 

במידה  שיני  למועמד  פנייה  ותאפשר 

 והראשון מוותר ותעדכן סטטוס בהתאם. 
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של   סגירת תיק ותיוק  החלטה  ובסיום  המכרז  סיום 

התיק  ויינעל  ייסגר  מכרזים  וועדת 

 לשינויים. 

למערכת  ישלח  הדיגיטלי  המכרז  תיק 

 הארכיון שברכיב קק"ל.

 סטטוס התיק יעבור לצפייה בלבד.

עם   תקשורת 

 מערכות אחרות 

 
 

עובד   ממשק תיק עובד חילנט סטטוס  בחזרה  תקבל  המערכת 

 נקלט/שגוי לכל רשומת עובד ששוגרה.

ארכיון  מערכת 

 )דוקומנטום( 

הממשק יעביר תיקי מכרזים סגורים  

 עם כל תכולתם. 

עובד   סטטוס  בחזרה  תקבל  המערכת 

 נקלט/שגוי לכל רשומת תיק מכרז ששוגרה.

  פילוח הנתונים לפי חתכים נדרשים  דוחות

מחולל דוחות לפי נתונים קיימים ו/או   

שדות   לפי  סיכומים  היסטוריים 

 שייבחרו ע"י המשתמש. 

 

מחולל מכתבים עם מכתבים קבועים   

שדות   להוסיף  ויוכלו  שייבחר  בנוסח 

פרטים   ושאר  האישיים  פרטיו  עם 

 מהמערכת. 

 

 

 




